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Bakgrund och syfte

Evimetrix AB har fatt i uppdrag av SABO att genomféra en undersokning kring hur de
foretag som medverkar i Skaneinitiativet upplever att arbetet fortgar. Skaneinitiativet ar
en energiutmaning som innebér att de foretag som ansluter sig ska minska sin
energianvandning med 20 procent fran 2007 till &r 2016. Huruvida foretagen lyckats
med att sénka sin energiférbrukning ar mycket varierande. En del foéretag har redan
uppnatt malet samtidigt som en del andra fortfarande befinner sig i nivd med starten
2007.

For att kunna n& malet totalt sett ar det viktigt att SABO far information om statusen i
de olika foretagen. Syftet med undersokningen ar séledes att ta reda pa vilken hjalp
foretagen behover i arbetet for att na malet. Ett annat syfte har varit att ta reda pa olika
typer av hinder som féretagen behovt I6sa for att kunna genomfdra energisparande
atgarder, samt hur de l6st dessa hinder. Det slutgiltiga malet &r att SABO skall ges
viktig information om hur de ska rikta sina insatser for att stotta foretagen pa basta satt,
och hur de kan arbeta for att minska olika hinder som féretagen stélls infor.

Genomfdrande

Undersokningen har genomforts i tva olika delar. | ett forsta skede genomforde
Evimetrix kvalitativa intervjuer med ett antal Vd:ar och Energiansvariga i ett mindre
urval av de medverkande foretagen. Intervjuerna bestod av 6ppna fragor dar
respondenterna fick beskriva hur energieffektiviseringsarbetet bedrivs i dagslaget,
vilka atgarder som prioriterats, vilka hinder som de losts/inte I6sts samt hur de tror att
SABO kan hjalpa dem i arbetet.

| ett andra skede anvandes informationen fran de kvalitativa intervjuerna for att ta fram
en elektronisk enkat. Denna enkét skickades sedan ut via e-post till samtliga foretag
som medverkar i Skaneinitiativet (de som hade telefonintervjuats fick ingen ny enkat),
och berorde i stort sett samma omraden som namns i stycket ovan men i ett mer
kortfattat format (farre 6ppna fragor och istallet utformat som flervalsfragor).

Den totala svarsfrekvensen efter tva paminnelser hamnade pa ca 60 procent, vilket ar
bra. Vid analys av svarsfrekvensen pa foretagsniva kan Evimetrix konstatera att ca 85
procent svarat. Resultatet fran undersokningen ar saledes mycket representativt pa
foretagsniva.
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Resultat fran undersokningen

Hur arbetar foretagen for att minska sin energianvandning

Det fortgdende arbetet med att minska energianvandningen skiljer sig i manga fall at
mellan de olika féretagen. En del arbetar mycket strukturerat och malinriktat genom
hela organisationen for att minska energianvandningen samtidigt som andra genomfor
lite mer spontana insatser nar det passar. Viktigt att namna ar att nagra foretag inte
minskat sin energianvandning sarskilt mycket men anda genomfort atgarder som ar
bra for miljon, ett exempel kan vara att féretaget bytt ut oljeuppvarmning mot
fiarrvarme. Nagra namner detta som ett problem i Skaneinitiativet da endast en
minskning av energianvandningen raknas.

Nagot som &r vanligt forekommande &ar att genomfora organisatoriska insatser for att
frAmja energispararbetet. Detta kan handla om att satta samman olika team som
arbetar med energifrdgan, anstalla energiingenjorer som leder det huvudsakliga
energiarbetet, ge ndgon person mer resurser och tid for att arbeta med fragan, utbilda
kvartersvardar eller liknande, samt féra upp fragan pa dagordningen i ledningsgrupper
osv. Manga talar om att planera in energieffektiviseringsatgarderna och/eller lagga
med dem som en del i de underhallsplaner som tas fram. Ett foretag har vidareutbildat
ett antal fastighetsskotare till sa kallade “energijagare”. Deras uppgift ar att minst en
halvdag per vecka rondera fastigheterna med fokus pa energijakt.

Vanligt forekommande &r att foretagen passar pa att gora energieffektiva investeringar
i samband med att underhall skall utféras. Vid stambyte dar badrummen renoveras
kan t.ex. handukstork och golvvarme plockas bort for att minska energianvandningen,
och vid fonsterbyte ersétts gamla modeller med exempelvis 3-glas fonster. En
respondent beskriver detta arbete som: "Vid stérre renoveringar utférs alltid
energidtgarder som tillaggsisolering, vattensparatgarder, atervinning av varme i
ventilationsluft, energiglas och tatning”.

Ett annat mycket vanligt arbetsséatt ar att kontinuerligt arbeta med energiuppféljning,
matning och sammanstalining av bestandets energiférbrukning. Med informationen
som foretaget far av dessa data kan mer effektiva atgarder genomforas, kannedomen
om bestandet 6kar och det blir lattare att finna de fastigheter som ar i stérst behov av
energisparande insatser.

For att kunna genomféra investeringar i energisparande atgarder kravs ocksa
investeringsmedel. Flera féretag beskriver att speciella medel avsatts for att kunna
genomféra nodvandiga atgarder. Har uppstar naturligtvis en skillnad mellan foretag
med bra ekonomi och de med samre ekonomi. Vissa bostadsbolag har ett bestand
som kraver mycket underhall och upplever det svart att fa fram pengar till
energisparande atgarder. Hur foretagen prioriterar har ocksa en stor paverkan. De
med engagerad ledning och styrelse far mer medel att investera jamfort med andra, sa
engagemanget ar en viktig del i energispararbetet.

Flera foretag arbetar med sé kallade EPC-projekt (Energy Performance Contracting),
vilket ar en affarsmodell for att vidta energieffektiviseringsatgarder dar framtida
energibesparingar finansierar kapitalkostnaden. Dessa projekt bestar av tre olika delar
(analys, genomférande och garanti), dar flera féretag befinner sig i analysfasen och
snart kommer att genomfora de atgarder som visat sig effektiva och ge en garanterad
energieffektivisering.
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Hur langt har foretagen kommit i sitt energieffektiviseringsarbete?

Den generella slutsatsen ar att de allra flesta foretagen kommit langt eller i alla fall en
bit pa vagen i sitt energieffektiviseringsarbete, vilket stammer bra éverens med
siffrorna 6ver den totala energiminskningen i Skaneinitiativet. Svaren pa fragan
fordelar sig enligt nedanstdende diagram:

Vi har redan natt malet om en minskning
av energianvandningen med 20%

Vi har kommit ganska langt

Vi har kommit en bit pa vagen

Vi har inte alls kommit langt
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Nagot positivt av detta ar att en stor andel av féretagen endast har kommit en bit pa

vagen och saledes har stor potential att bli mer energieffektiva.

Hur ser foretagen sjalva pa sina fortsatta mojligheter att minska

energianvandningen?

Néarmare halften av respondenterna anser att det finns "ganska stora mdjligheter” att

fortsatt minska energianvandningen, och narmare en tredjedel anser att det finns

"stora mojligheter”. Nagot mycket positivt ar att endast en mycket liten andel av
respondenterna upplever att det ar "svart” att i dagslaget finna Ionsamma atgarder att

genomfora.

Svart, finns inte manga lénsamma
atgarder kvar att genomféra

Inte sa latt, ar i nulaget lite svarare
och trogare att finna lampliga atgarder

Ganska stora mojligheter, finns en del
mojliga atgarder kvar att genomféra

Stora majligheter, finns manga
atgarder kvar att genomféra
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En kommentar som nagra respondenter haft ar att foretagen gatt in i Skaneinitiativet
pa valdigt olika energianvandningsnivaer, och darfoér anser de att resan mot en
minskning med 20 procent ibland ar mycket svar att na.
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Hur bedomer foretagen mojligheten att na det uppsatta malet?

Framtiden ser ganska ljus ut for en stor del av féretagen. Nastan halften av
respondenterna sager att det ar sannolikt att de hinner n& malet till 2016, och ca 10
procent ar helt sakra pa att na det uppsatta malet i tid. Ungefar en tredjedel av
respondenterna sager sig rakna med att nd malet men inte riktigt hinna med att gora
det till 2016. Vid en analys av deras svar om nar de tror sig na malet, svarar narmare
halften av dessa respondenter att de tror sig na malet ar 2018 och resterande halft tror
sig na malet kring ar 2020.

Vi kommer inte att na malet fore eller de 8%
0

narmsta aren efter 2016

Vi kommer att nd malet men inte till

2016 (ange nar ni raknar med att na 27%
malet)

Vi kommer sannolikt att na det uppsatta
malet

46%

Vi kommer absolut att na det uppsatta

malet 1%

Vi har redan natt uppsatt mal 9%
|
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Intressant att titta pa ar ocksa hur manga respondenter som upplever att de inte alls
har nagon chans att hinna na malet. Det visar sig att en ganska liten andel av
respondenterna, endast 8 procent, inte tror att de kommer att nd malet fére eller de
narmsta aren efter 2016. For att veta hur manga foretag det &r som inte tror sig na
malet maste varje svar analyseras for sig (detta eftersom tva personer per foretag fatt
enkaten). Pa foretagsniva ar det sju foretag som angivit att de ej kommer att nd malet
inom de narmsta aren, vilket innebar en andel av féretagen pa ca 7 procent (7 foretag
av totalt 97 som fatt enkéaten).

Hur ser det da ut totalt sett, hur manga foretag av samtliga anslutna foretag kommer ej
att na malet till 20162 Vid en djupare analys av svaren fran enkéaten visar det sig att 31
foretag, med andra ord drygt 30 procent, svarat att de ej kommer att na malet till 2016
(24 foretag kommer att na malet men inte till 2016 och 7 féretag kommer inte alls att
na malet inom de narmsta aren).

Huruvida den totala minskningen av energianvandningen kommer att hamna 6éver eller
under 20 procent ar mycket svart att sia om, men goda majligheter bor finnas att na
malet eftersom foretagen upplever att det fortfarande finns en hel del atgarder kvar att
genomfora (se diagram pa sidan 5).
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Prioriterade atgarder

En del i undersokningen handlade om att ta reda pa vilka energisparande atgarder
som foretagen prioriterat att genomfoéra i sitt energieffektiviseringsarbete. Med hjalp av
de kvalitativa intervjuerna som Evimetrix genomférde i det forsta skedet av
undersokningen skapades en lista med olika atgarder som respondenterna kunde
valja mellan i den senare elektroniska enkaten. Respondenterna har kunnat valja mer
an en atgard i enkaten eftersom flera olika atgarder kan ha prioriterats i arbetet.

Atgard Andel Antal svar
Justerat in systemen fér varme och ventilation i husen 89% 92
Installerat narvarostyrd belysning (t.ex. i tvattstugor o lokaler) 81% 83
Bytt ut kvicksilverlampor till LED-belysning 73% 75
Bytt ut gammal elutrustning (motorer, flaktar etc.) 72% 74
Arbetat med vattenbesparing (bytt blandare, kranar, toalettstolar etc) 2% 74
Tillaggsisolerat vindar 67% 69
Inférskaffat IT-system for dverblick och méjllighet att optimera uppvarmning & ventilation 59% 61
Installerat ett flaktstyrt till- och frnluftssystem med varmeatervinning (FTX-system) 59% 61
Installerat varmepumpar 59% 61
Tryckstyrning av flaktar 55% 57
Justerat drifttider och flaktstyrning (t.ex. dragit ner pa varme och ventilation i lokaler) 52% 54
Sankt varmen i lagenheterna 51% 52
Bytt radiatorer och termostater i lagenheterna 39% 40
Bytt ut direktverkande eluppvarmning mot andra alternativ 35% 36
Infért individuell métning av varmvatten 33% 34
Bytt ut kulvertar 27% 28
Installerat system for atervinning av franluft (F-system) 26% 27
Tillaggsisolerat fasader 20% 21
Annat: 18% 18
Installerat system for atervinning av fran- och tillluft (FT-system) 16% 16
Infort individuell métning av kallvatten 14% 14
Forbattrat isoleringen vid balkongpartier 8% 8
Tillaggsisolerat kulvertar 5% 5
Infort individuell méatning av el for bilvarme 3% 3
Totalt antal som svarat pa frdgan 103 st

Resultaten visar stora variationer i vilka atgarder som genomforts. Nastan samtliga
respondenter (89 procent) sdger sig ha justerat in de befintliga systemen fér varme
och ventilation och 81 procent har installerat narvarostyrd belysning (t.ex. i tvattstugor
och lokaler). Samtidigt uppger endast ett fatal respondenter att de tillaggsisolerat
kulvertar och an farre har infort individuell matning av el for bilvarme (vilket hégst
troligt kan forklaras av att behovet skiljer sig kraftigt at beroende pa klimatet pa orten
dar foretaget verkar).

Respondenterna har ocksa kunnat vélja "annat” om atgarden saknats i den redan
fardiga listan. Av de respondenter som svarat annat namns bland annat atgarder som
fonstertatning, krypgrundsisolering, organiserad energijakt, varmvattencirkulation
(VVC-system) mm.
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Enklaste atgarderna att genomfora

Efter att respondenterna fatt beskriva vilka atgarder de prioriterat i sitt
energieffektiviseringsarbete, var nasta fraga att uppge vilken/vilka av de valda
atgarderna som varit enklast att genomfora. Med enklast att genomféra menas att
atgarden kunnat genomforas snabbt, utan stora kostnader, utan omfattande planering
etc.

Inte helt ovantat ser listan ganska lik ut den lista som visar de prioriterade atgarderna.
Respondenterna upplever i stor utstrackning att de enklaste atgarderna ar att justera
in systemen fér varme och ventilation, byta ut kvicksilverlampor mot LED-belysning
samt genomfora vattenbesparingsatgarder.

Nar det galler de enklaste atgarderna domineras listan av atgarder som inte kraver
sarskilt stora investeringar eller innebér stora ingrepp pa fastigheterna. Flera av dessa
atgarder handlar mer om engagemang och struktur &n ekonomi, och bor saledes
kunna anvandas av samtliga féretag (aven de som har det tufft ekonomiskt).

Enklaste atgarden Andel Antal svar
Justerat in systemen for varme och ventilation i husen 41% 41
Bytt ut kvicksilverlampor till LED-belysning 39% 39
Arbetat med vattenbesparing (bytt blandare, kranar, toalettstolar etc) 38% 38
Installerat narvarostyrd belysning (t.ex. i tvattstugor o lokaler) 36% 36
Justerat drifttider och flaktstyrning (t.ex. dragit ner pd varme och ventilation i lokaler 6ver I 33% 33
Sankt varmen i lagenheterna 32% 32
Tillaggsisolerat vindar 30% 30
Inforskaffat IT-system som ger dverblick och méjllighet att optimera uppvarmning & ventil  20% 20
Bytt ut gammal elutrustning (motorer, fléktar etc.) 20% 20
Tryckstyrning av flaktar 16% 16
Installerat varmepumpar 12% 12
Bytt radiatorer och termostater i lagenheterna 5% 5
Installerat ett flaktstyrt till- och frénluftssystem med varmedtervinning (FTX-system) 3% 3
Annat: 3% 3
Infort individuell métning av varmvatten 2% 2
Installerat system for atervinning av fran- och tillluft (FT-system) 2% 2
Forbattrat isoleringen vid balkongpartier 2% 2
Infort individuell méatning av kallvatten 1% 1
Installerat system for atervinning av franluft (F-system) 1% 1
Bytt ut direktverkande eluppvarmning mot andra alternativ 1% 1
Infort individuell métning av el for bilvéarme 0% 0
Tillaggsisolerat fasader 0% 0
Bytt ut kulvertar 0% 0
Tillaggsisolerat kulvertar 0% 0
Totalt antal som svarat pa frdgan 101 st
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Lonsammaste atgarderna

Nagot mycket intressant att veta ar vilka atgarder som foretagen anser vara mest
Ibnsamma att investera i, med I6nsam menas "den atgard som sparat mest energi till
lagsta investeringskostnad”. For att SABO skall kunna stétta de foretag som har svart
att finna lampliga atgarder kan denna fraga bidra med nyttig information.

Lénsammaste atgarden Andel Antal svar
Justerat in systemen fér varme och ventilation i husen 32% 31
Séankt varmen i lagenheterna 30% 29
Installerat varmepumpar 25% 24
Justerat drifttider och flaktstyrning (t.ex. dragit ner pa varme och ventilation i lokaler éver I 24% 23
Inforskaffat IT-system som ger 6verblick och mdjllighet att optimera uppvarmning & ventil  20% 19
Bytt ut kvicksilverlampor till LED-belysning 20% 19
Arbetat med vattenbesparing (bytt blandare, kranar, toalettstolar etc) 17% 16
Tillaggsisolerat vindar 16% 15
Installerat narvarostyrd belysning (t.ex. i tvattstugor o lokaler) 16% 15
Installerat ett flaktstyrt till- och frnluftssystem med varmeatervinning (FTX-system) 14% 14
Bytt ut gammal elutrustning (motorer, fléktar etc.) 12% 12
Tryckstyrning av flaktar 7% 7
Installerat system for atervinning av franluft (F-system) 6% 6
Infort individuell méatning av varmvatten 5% 5
Bytt radiatorer och termostater i lagenheterna 5% 5
Annat: 5% 5
Installerat system for tervinning av fran- och tillluft (FT-system) 4% 4
Bytt ut direktverkande eluppvarmning mot andra alternativ 4% 4
Bytt ut kulvertar 2% 2
Infért individuell méatning av el for bilvarme 1% 1
Infért individuell métning av kallvatten 1% 1
Forbattrat isoleringen vid balkongpartier 1% 1
Tillaggsisolerat fasader 0% 0
Tillaggsisolerat kulvertar 0% 0
Totalt antal som svarat pa frdgan 97 st

En positiv slutsats som kan dras av svaren i tabellen, ar att de tva Ionsammaste
atgarderna (justerat in systemen for varme och ventilation samt sankt temperatur i
lagenheterna) ar atgarder som inte nédvandigtvis behdver innebéara sarskilt stora
investeringar for foretaget. Detta &r bra nyheter for framforallt de foretag som har
anstrangd ekonomi och behover fa tips och idéer pa Ionsamma atgarder som inte
kostar for mycket men anda ger en viss effekt.

Aven atgard nr 4 pa listan (justerat drifttider och flaktstyrning) ar en atgard som kan
genomforas med relativt enkla medel och séledes bor passa foretag som har svart att
fa fram investeringsmedel.

Genom att kombinera svaren fran tabellerna som visar de enklaste respektive de
ldnsammaste atgarderna, visar det sig att justera in systemen fér varme och
ventilation bade ar enklast och Ionsammast. En annan atgard som ocksa ar lonsam
och relativt enkel att genomfora ar att sanka varmen i lagenheterna, en atgard som
inte heller den kraver sarskilt stora investeringsmedel utan snarare engagemang fran
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fastighetstekniker och bovardar/kvartersvardar etc. Denna atgard kan dock leda till
andra effekt vad avser boendendjdhet, klagomal etc.

Hinder

En viktig del i arbetet med att stétta foretagen som ar med i Skaneinitiativet ar att fa en
forstaelse for de hinder som foretagen stalls infor. Kan SABO hjalpa till att eliminera
hindren underlattas arbetet for foretagen. De mdjliga hinder som kan uppsta kan
komma fran olika hall och darfor ar frdgan uppdelad i bade interna hinder och externa
hinder.

Interna hinder som féretagen behovt 16sa

De interna hindren handlar framfdérallt om hinder inom foretagets ramar. Ett exempel
pa detta ar kompetensbrist, foretaget styr sjalva 6ver kompetensen i bolaget och kan
I6sa problemet genom att utbilda personalen eller genom att anstélla personer med
efterfragad kunskap och erfarenhet.

For att fa en 6vergripande forstaelse 6ver hur manga foretag som stétt pa interna
hinder i sitt energieffektiviseringsarbete, fick respondenterna svara pa en enkel ja/nej-
fraga om detta. Resultatet fran fragan, som presenteras i diagrammet nedan, visar att
drygt en tredjedel av respondenterna har stott pa interna hinder.

100%

Har det funnits interna hinder i ert energieffektiviseringsarbete som ni
behovt att losa?
80%

60% 56%

40% 35%

20% -

9%

.

Ja Nej Vet gj

0% -

De hinder som foretagen framforallt behovt [6sa handlar mestadels om organisatoriska
och ekonomiska hinder. Bland de organisatoriska hindren har det handlat mycket om
att skapa ett gemensamt engagemang i bolaget (fa alla att engagera sig och
intressera sig for energifragan), men ocksa att fa ratt kompetens pa ratt plats och att
lyckas anpassa organisationen for att arbeta med energifragan pa ett effektivt satt.

De ekonomiska problemen har inte alltid varit lika enkla att [6sa. Nagra foretag har
lyckats frigora pengar genom omprioriteringar/omallokeringar, men hos vissa foretag
kvarstar problemet fortfarande. En respondent forklarar att det ar svart att ibland fa
loss pengar till atgarder eftersom de ar daliga pa att beskriva I6nsamheten som
investeringen skulle ge. En annan respondent tycker det &r svart att finna bra
kalkylmodeller (vad ar egentligen ldnsamt?).

De organisatoriska problemen handlar mycket om att f& olika avdelningar och
projektansvariga att samarbeta i projekt men ocksa om otydliga beslutsvagar samt
otydlig ansvarsfordelning. En respondent beskriver att de har 16st detta genom att
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bilda en fastighetsutvecklingsgrupp vars uppgift ar att agera samordnare i
energieffektiviseringsfragorna. Ett annat féretag som har haft ett liknande problem har
givit den driftansvariga mer insyn i de olika projekten. Detta har gjort det enklare att
paverka olika projektledare samt okat forstaelsen for att se fastigheten i sin helhet.

Ansvars/- strukturproblemet i organisationen har ett féretag l16st genom att utveckla en
tydligare strategi 6ver hur energiarbetet skall bedrivas och vad som skall prioriteras.
En respondent sager ocksa att det ibland maste komma en direkt order fran Vd for att
fa bukt med konflikter sa att personalen far en tydlig order om vad som skall géras och
vad som ska prioriteras.

Ett annat problem som dykt upp pa flera hall ar interna motsattningar i foretaget. Inte
bara att olika personer foresprakar olika I6sningar, utan ocksa att viss personal
drabbas nar vissa atgarder genomfors. Ett tydligt exempel pa detta ar vid
temperatursankning i lagenheterna, hyresgasterna blir missndjda och
fastighetsskotare/fastighetstekniker far ta emot manga klagomal vilket leder till
missnoje hos dem med. En l6sning pa problemet kan vara att fa bade
fastighetsskotare/fastighetstekniker och hyresgéaster att forsta nyttan med
temperatursankningen, helt enkelt upplysa om de positiva férdelarna som en lagre
temperatur bidrar till.

Kvarstaende interna hinder

Ungefar en femtedel av respondenterna anger att de fortfarande star infor interna
hinder som de inte hittat ndgon I6sning pa.

100%
Finns det i dagsldaget interna hinder som ni inte hittat I6sningar pa?

80%

73%

60%

40%

20% 18%
9%

Ja Nej Vet gj

De olika hinder som i dagslaget kvarstar har, till stérsta delen med féretagens
ekonomiska situation att gora. | vissa fall handlar det om att de enklare och billigare
atgarderna borjar ta slut, vilket leder till att mojliga atgarder som kvarstar att
genomfdra medfor stora investeringskostnader. Dessa pengar saknas hos en del
foretag vilket gjort att arbetet avstannat. Nagon namner att en majlig 16sning skulle
kunna vara att fa héja hyrorna vid investeringar i energieffektivisering, men
hyresgastféreningen verkar inte sarskilt positiva till detta. Problemet med missnéjda
hyresgaster vid temperatursankning i lagenheten kvarstar ocksa av kommentarerna att
doma, men detta problem har andra foretag lyckats I6sa och bor inte behdva bli ett
permanent problem.

| ndgot enstaka fall verkar pengar finnas att tillga men agardirektiven frdn kommunen
har tagit bort majligheten att satsa ekonomiskt pa energiarbetet. Detta problem ar
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sjalvklart mycket svart att l6sa for foretaget och blir istallet en fraga om politik i
kommunen. Ett annat problem som dyker upp ar svarigheten att fa kalkylerna att ga
ihop, i och med att féretagen skall handla affarsméassigt kravs en bra avkastning pa
investeringen (gar inte att géra investeringar bara for miljons skull, maste finnas
ekonomi i investeringarna ocksa).

Det aterstar i vissa fall ocksa organisatoriska problem. En respondent beskriver
svarigheter med att finna ny energikunnig personal nar de aldre gar i pension och
slutar pa foretaget, ett problem som sannolikt kan vara olika latt att finna I6sningar pa
beroende pa foretagets lokala och geografiska forutsattningar.

Nagra andra problem &r att fa upp engagemanget hos driftspersonal och bovardar
samt att fa forvaltningsorganisationen att verkligen prioritera energifragan.
Avsaknaden av engagemang i foretaget kan leda till Iangre beslutsvagar och gora det
svarare att fa atgarderna pa plats. Nar vissa atgarder skall genomfoéras kan det i vissa
fall ocksa kravas omfattande forandringar i foretaget, vilket leder till att extra arbete
uppstar och att atgarden blir betydligt mer kostsam an beraknat. Att fa
fastighetsskotare/fastighetstekniker att forsta att de ocksa kan paverka ar inte heller
alltid latt. Exempel finns dock dar foretag har skraddarsytt utbildningar till dessa
berdrda personer for att lara dem vikten av att halla rent kring ledningsror och vid
driftanlaggningar etc.

Externa hinder som foretagen behdvt [6sa

Forutom interna hinder har féretagen ocksa stétt pa externa hinder. De externa
hindren ar hinder som kommer utifrdn och som foretaget sjalva har svart att paverka,
exempelvis lagar och regler som foretaget maste anpassa sig till, vakanser till foljd av
negativ befolkningsutveckling i kommunen, andrade elpriser etc.

100%

Har det funnits externa hinder i ert energieffektiviseringsarbete som ni
behovt att I6sa?

80%

69%

60%

40%

24%

20% -

8%

.

Ja Nej Vet ej

0% -

Ungefar en fjardedel av respondenterna anger att de stott pa externa hinder i
energieffektiviseringsarbetet. Hindren ar av lite blandad karaktar, allt ifran avtalsfragor
till problem med konsulter/entreprendrer.

Ett hinder som &r vanligt forekommande ar nagon typ av byrakratiskt problem, det vill
sdga att arbetet paverkas av ndgon extern motpart som foretaget maste komma
overens med. Hur dessa problem artar sig skiljer sig at, men en gemensam namnare
som ett antal respondenter namner ar Hyresgastforeningen. Ibland kravs det att
atgarderna som skall implementeras forankras hos Hyresgastféreningen, och har kan
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det uppsta meningsskiljaktigheter kring vad som &r ratt och fel. Losningen ar att
forhandla med Hyresgastforningen och da kan inte alltid féretaget rakna med att fa
exakt det resultat som de hoppats pa (t.ex. fa hoja hyran nagot for en storre
energisparande atgard). En respondent beskriver att de haft problem med
upphandlingsprocessen i LOU, men delvis lyckats att [6sa problemet genom
ramavtalslésningar.

| dagslaget ar det ett stort antal av féretagen som bytt ut oljeuppvarmning och/eller
direktverkande eluppvarmning mot fjarrvarme. Denna insats ar utslappsmassigt bra for
miljon men fastighetsbestandet kraver fortfarande samma méangd energi for att klara
av uppvarmingen. | flera fall tittar féretagen pa andra alternativ for att gora
fastigheterna mer energieffektiva, t.ex. att 6verga till bergvarmeuppvarmning.
Problemet vid denna typ av stora investeringar ar att fijarrvarmebolagen &@ndrar sin
prismodell sa att investeringen inte blir tillrackligt lonsam (bostadsforetagen ar ofta
stora kunder till de lokala fjarrvarmebolagen, och dessa &r sjalvklart mana om att ha
kvar bostadsforetagen som kunder). En del sitter ocksa fast i mycket langa
fiarrvarmeavtal vilka &r svara att bryta till forman for andra energikallor.

| vissa fall har foretagen upplevt problem med konsulter/entreprendrer. Det har bland
annat handlat om svarigheter att forsta de tekniska system som installerats, men
ocksa svart att ta beslut om atgarder néar olika konsulter ger olika besked om hur
mycket effekt som atgarder kommer att ge.

Kvarstaende externa hinder

Pa fragan om det i dagslaget kvarstar externa hinder svarar ungefar en tiondel av
respondenterna, eller 11 foretag, att de fortfarande star infor olosta externa hinder. En
del problem som ndmns handlar om finansiering/ekonomi och agardirektiv, men
problemen handlar ocksd om missgynnande fjarrvarmeavtal och fjarrvarmetaxor,
Hyresgastférningen mm.

Nagot som ett par respondenter namnt bade i den kvalitativa och kvantitativa delen, &ar
problemen med individuell matning av varme i lagenheterna. Det ar mycket svart for
fastighetsbolaget att dra ned pa energianvandningen om hyresgasterna sjalva kan
reglera varmen och hoja den kraftigt. Foretaget paverkas inte ekonomiskt av detta,
men energianvandningen okar vilket gar i motsatt riktning mot féretagets mal.

100%
Finns det i dagsldaget externa hinder som ni inte hittat I16sningar pa?

80%
80%

60%

40%

20%

o)
12% 9%

Ja Nej Vet gj

Ett par respondenter beskriver problem med att hitta bra entreprencrer, men ocksa
svarigheter med att i dagslaget finna lampliga och hallbara losningar.
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Hjalp for att stotta féretagen
Hjalp fran SABO

For att ge SABO viktig information om hur de skall arbeta for att kunna stétta féretagen
i energieffektiviseringsarbetet, har respondenterna fatt lamna egna férslag och idéer
pa vad SABO kan gora. Flera respondenter anser att SABO bor fortsétta arbeta som
de redan gor i dagslaget, vilket innebér att fortsatta med natverkstraffar och liknande,
sprida information till féretagen, agera som stdéd mm.

Nagra nya konkreta forslag har dock ocksa kommit upp. En respondent fran den
kvalitativa intervjun beskriver problem med att finna lampligt utbildade drifttekniker
(utbildning pa gymnasial niva), med andra ord personal som ar duktiga pa att arbeta
med systemen i husen och som kan se helheten. Personen anser att det finns valdigt
bra utbud av hégutbildade inom energiomradet, exempelvis energiingenjorer som ar
duktiga pa att gor berakningar, men att det saknas den mer operativa kompetensen
som kan justera in systemen i husen etc. Forslaget ar att SABO kan skapa nagon
typ av “traineeprogram” i samarbete med féretagen med andamalet att fa fram
mer av just den kompetens som efterfragas.

En annan mycket konkret atgard som flertalet av respondenterna namner, ar att
SABO skall arbeta for att begransa hyresgasternas mojligheter till individuell
matning av varme. Problemet med individuell matning ar att hyresgéasterna kan vélja
att ta en extra kostnad for uppvarmning och darmed kan 6ka sin energiférbrukning
genom hgjd temperatur i lagenheten. Detta medfor att mojligheten till att reglera
temperaturen forsvinner, vilket undersdkningen visat &r en av de allra mest Ibnsamma
atgarderna att genomfora.

Ytterligare ett konkret atgardsforslag ar att SABO skulle kunna erbjuda mer en aktiv
coachning av foretagen. SABO skulle kunna samla ihop ett antal lokala foretag
(exempelvis fem stycken) och satta sig ned med dem och ga igenom de atgarder som
foretagen genomfort och vad som kan goras framover. Efter genomgangen med
SABO ges foretagen dessutom tid att samtala med varandra och mer ingdende utbyta
erfarenheter fran deras energieffektiviseringsarbete. Problemet hos manga av
foretagen verkar inte vara brist pa lampliga atgarder att genomfora, utan snarare att
skapa ett storre engagemang och drivkraft i fragan. Har har SABO mgjlighet att ligga
pa foretagen och da kan denna typ av mer specialinriktad coachning sannolikt vara ett
effektivt satt.

De forslag som presenterats ovan ar tips och idéer som respondenterna i stor
utstrackning ndmnt. Fler forslag har inkommit men &r av mer individuell karaktar,
dessa forslag &r bland annat:

e Bruttolista 6ver de mest Ionsamma atgarderna. Bra for de foretag som har en
svar ekonomisk situation och behdver tips pa vad som kan goras.

e Stotta forskningen inom energieffektiviseringsomradet.

e Genomfora utbildningsinsatser.

o Energistatistik med jamforelsetal dver olika typer av byggnadstyper och
byggar.

e Ge forslag och visa pa hur en effektiv organisation kan se ut for att
framgangsrikt kunna arbeta med energifragan.
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Extern hjalp

| denna fraga har respondenterna haft det lite svarare att komma upp med konkreta
forslag och det finns inte riktigt ndgot genomgaende maonster i svaren. Nar det galler
extern hjalp handlar kommentarerna mestadels om hjalp fran konsulter och
entreprenorer. | manga fall har foretagen svart att halla med tillrackligt hog kompetens
inom foretaget, och da ar externa konsulter till stor hjalp. Det ar dessutom svart for
manga att hanga med i den snabba teknikutvecklingen och d& ar externa experter ett
bra satt att fa hjalp.

Vid de kvalitativa intervjuerna var det ocksa ett antal personer som kunde tanka sig
nagon typ av externt investeringsstod/ekonomisk stod for att genomfora
energieffektiviserande atgarder. En del féretag har en anstrangd ekonomi och tvingas
prioritera andra typer av underhallsatgarder.

Ovriga forslag som kommit upp i undersoékningen ar bland annat:

e Samarbete med kommunens energistrateg

¢ Samarbete och hjalp fran hogskola/universitet, BeBo och energimyndigheten

o Regler som dppnar fjarrvarmenaten for andra varmeproducenter, t.ex.
fastighetsagare med solvarmeanlaggningar

Slutsats och rekommendationer

Efter genomférd undersokning kan Evimetrix konstatera att foretagen ser ganska ljust
pa framtida energieffektiviseringsarbete. Foretagen tycker i huvudsak att det finns en
hel del kvar att gora, och manga tror sig klara malet i Skaneinitiativet till 2016 eller
inom de narmsta aren darefter.

Flertalet foretag besitter goda kunskaper om vilka atgarder som ar mojliga att
genomfdra samt vad som ar effektivt. De problem/hinder som finns i arbetet idag
handlar mycket om ekonomi, de enklaste atgarderna har manga foretaget redan
genomfort och nu kvarstar stérre investeringar. Men det handlar inte bara om ekonomi.
Bristande engagemang och interna motsattningar ar ocksa nagot som ett antal féretag
har problem med. Har kan SABO troligtvis gora en stor insats. Genom att rikta sina
insatser mot de foretag som har det svart kan férhoppningsvis frdgan ges en hogre
prioritet.

Slutsatsen, av hur SABO skall kunna hjalpa de anslutna foretagen i Skaneinitiativet, ar
att forsoka skapa ett stérre engagemang i energifragan. Hur detta skall uppnas ar inte
helt enkelt att sdga, men genom att underlatta erfarenhetsutbytet mellan féretagen och
forsoka ligga pa foretagen sa skapas viktiga forutsattningar for ett framgangsrikt
energiarbete. SABO kan ocksa bidra med riktade atgarder mot de féretag som har
svart att finna lampliga atgarder. Undersckningen visar vilka atgarder som féretagen
anser vara enkla, effektiva och Idnsamma, och med denna information kan
forhoppningsvis SABO hjalpa foretag som har det svart att f& upp 6gonen for lampliga
atgarder som kan genomforas.
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