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Forord

BeBo (Energimyndighetens bestallargrupp for energieffektiva flerbostadshus) har funnits sedan
1989 och é&r ett natverk av fastighetsagare och med Energimyndigheten som huvudfinansiér.

BeBos aktiviteter ska genom en samlad bestéllarkompetens leda till att energieffektiva system
och produkter tidigare kommer ut pa marknaden. Utvecklingsprojekten ska visa pa goda
exempel med effektiv energianvandning samtidigt som funktion och komfort inte férsamras
utan snarare forbattras.

WSP Sverige AB ar ett teknik- och analyskonsultforetag som bland annat arbetar med
energieffektiviseringsfragor i olika typer av fastigheter. WSP levererar pa uppdrag av
Energimyndigheten forstudier och utredningar inom BeBos intresseomrade.

Forstudien har genomforts av Margot Bratt, WSP, Agneta Persson, Anthesis, och Erica
Lofstrom, NTNU. Granskning har genomforts av Hakan Nilsson, WSP.
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1. Sammanfattning

Ett stort antal bostéader i det befintliga bestandet, saval flerbostadshus som smahus, ar
underventilerade. Det framkom tex av Boverkets sa kallade BETSI-studie som redovisades ar
2010%. Undermalig ventilation kan bl. a bidra till oonskade lukter mogel och fukt. En
energieffektiv 16sning for att tgarda det &r att installera FTX-ventilation. | dagslaget byggs
manga nya byggnader med FTX-ventilation med hog varmeatervinning, men i det befintliga
bestandet saknar ca 90 procent av alla flerbostadshus varmeatervinning ur ventilationens

franluft.? Den tekniska energibesparings-potentialen ar ca 5 TWhs per ar for flerbostadshus.

Forstudien har syftat till att understka om lukt kan relateras till olika typer av bostadsventilation
och om informationen i sadana fall kan anvéandas vid beslutsprocessen for att starka argumenten
for val av FTX-ventilation. Exempel pa lukter som kan férekomma i bostader ar neutral, ren,
unken, stickande, matos, rok, tvattmedel. Det finns en europeisk standard for att mata lukt,
EN13725 och i Sverige har SIS tagit fram SS-EN 16846-1:2017* standard med provnings-
metoder for bl. a VOC och oddrer®. Inom forstudien har vi dock inte kunnat inhamta
information om vad den innehaller, hur den ska anvéandas eller om projekt genomforts dar
standarden anvants.

Nio fastighetséagare, alla medlemmar i natverket BeBo har intervjuats. Intervjuer har ocksa
gjorts med en energiexpert samt representanter for Svensk Ventilation, ett energitjanstforetag
och Hyresgastforeningen. Darutover har intervjuer genomforts med tva norska foretag
verksamma inom flerbostadshussektorn och en utblick har gjorts for den svenska
smahussektorn. Samtliga intervjuade, saval fastighetsagarna som kontrollgruppen och de norska
foretagen ser en potential i att anvanda lukt i kommunikation om god luftkvalitet. FOrutsatt att
matning kan genomforas pa ett standardiserat sétt anser de att resultat fran dessa kan bidra
positivt i hyresgéstdialoger om ventilation, och kan stérka argumenten for FTX-ventilation. Det
anges ocksa att det kan behdvas en avgransad definition for lukter som kan komma fran
byggnaden; fukt/mdgel/ emissioner fran material m.m. samt de lukter som kan harledas till
boende. Det behdvs ocksa en avgransning for andra parametrar som kan paverka lukt.
Exempelvis temperatur, CO2, narvaro och fukt. Det behdvs ocksa ett sprak for att kommunicera
lukt pa ett begripligt satt till hyresgésterna.

1 Byggnaders energi, tekniska status och innemiljo, Boverket 2010

2 Byggnaders energi, tekniska status och innemilj6, Boverket 2010

3Ett hus, fem mdjligheter, BeBo —rapport 2014

4 https://sis.se/standardutveckling/tksidor/tk400499/sistk423/

5 SS-EN 16846-1:2017 Fotokatalys — Serie av provningsmetoder —Del 1: Matning av effektivitet p& fotokatalystiska
utrustningar vid avlagsnande av VOC och odér i inomhusluft som &r faststélld 2017-03-06.
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Alla fastighetsbolagens representanter uppger att de far klagomal fran hyresgasterna avseende
lukter, och de vanligaste klagomalen avser cigarettrok och spridning av matos mellan
lagenheterna eller ut i trappuppgangen. De anger ocksa att det finns en koppling mellan typ av
ventilationssystem och luktspridning, dér problemen skiljer sig at beroende av om det ar S, F
eller FTX-system. Gemensamt for i stort sett alla intervjupersonerna ar att de anser att
balanserad FTX-ventilation med plattvarmevéxlare &r att foredra for att minimera risken for
luktspridning. Majoriteten for en intern diskussion mellan kollegor om o6nskade lukter. De
intervjupersoner som har uppgett att lukt kan anvands som en av fler parametrar i
beslutsprocessen ser framfor allt tva olika mojliga anvandningstillfallen, i renoveringens
forstudiefas och i projekteringsfasen, men ser samtidigt flera problem och risker. Bland annat att
det & komplext och svart med lukter, att det kan bli tidskravande processer att utreda. De norska
foretagen anger att lukt som regel ar ett &mne som &r svart att diskutera eftersom det endast tas
upp vid problem i byggnaden och att professionella fastighetsagare ofta blir stressade av att lukt
diskuteras for deras byggnader. Sammantaget finns bade ett behov av kunskapsuppbyggnad -
och ett intresse for fortsatta studier inom omradet. Majoriteten (nio personer) av de intervjuade
tycker att det skulle vara intressant for deras organisation att delta i ett forskningsprojekt. Nagra
for att ta fram en standard for matning av lukt och ta fram strategier for att kommunicera lukt,
andra vill delta for att genomfora matningar i egna byggnader.

| ett fortsatt arbete rekommenderas att det inledningsvis utreds om den Europeiska standarden
for lukt har anpassats till svensk respektive norsk standard och om den svarar mot de
intervjuades dnskemal. Om inte bor ett sadant arbete initieras. | nasta steg bor en strategi tas
fram for hur standardens matresultat ska kommuniceras. Darefter kan demonstrationsprojekt
genomfdras med test av standard via matning i byggnader med syfte att; identifiera eventuella
luktproblem i byggnaden, utreda om problem med lukt och /eller luktdverforing kan harledas till
vissa typer av ventilation, anvanda strategin for kommunikation av lukter i dialog med
hyresgasterna, samt ta fram underlag som kan leda till att lukt kan vara del i bruksséattning av
hyran. En mdjlighet att s6ka medel for fortsattning av projektet ar via de nationella
forskningsfinansiarerna FORMAS och NFR (Norges forskningsrad).

> Forstudie — Using SMell to choose wELL Sida 5 (62)
> Version: 1
> Forfattare: Margot Bratt, Agneta Persson och Erica Lofstrom



2. Bakgrund

Ett stort antal bostéader i det befintliga bestandet, saval flerbostadshus som smahus, &r under -
respektive 6verventilerade. Det framkom t.ex. av Boverkets sa kallade BETSI-studie som
redovisades ar 20106. Se nedan figur.

Diagram 1 Data frdn BETSI-projektet med fordelning av luftomséattning i svenska lagenheter i
flerfamiljshus. Streckade staplar indikerar dnskvard férdelning.
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Undermalig ventilation kan bl. a bidra till o6nskad lukt, mogel och fukt. Vid 6verventilation kan
drag och torr luft uppsta. En energieffektiv 16sning for att atgarda det ar att installera FTX-
ventilation. Den tekniska energibesparingspotentialen ar ca 5 TWh? per ar for flerbostadshus.
For smahus har potentialen for energieffektiv ventilation bedomts till 0,8 TWh/ar.8

| dagslaget byggs manga nya byggnader med FTX-ventilation med hog varmeatervinning, men i
det befintliga bestandet saknar ca 90 procent av alla flerbostadshus varmeatervinning ur
ventilationens franluft.? Manga fastighetsagare &r tveksamma till att installera FTX-ventilation i
sina befintliga byggnader. Trots utredningar och rapporter om stor lI6nsam
energieffektiviseringspotential, behov av béttre ventilation, mervarden av mer effektiv
ventilation och skarpta energikrav Det finns en rad anledningar till detta; investeringskostnader,

6 Byggnaders energi, tekniska status och innemiljo, Boverket 2010
7Ett hus, fem mdgjligheter, BeBo —rapport 2014
8 BeSma, Energieffektiviseringspotential i Sveriges smahus 2011

9 Byggnaders energi, tekniska status och innemiljo, Boverket 2010
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utrymme for kanaldragning, underhallskostnader, relativt omfattande merarbete och brist pa
kunskap om mervarden som battre inomhusklimat ar nagra.

Ett omrade som utretts i liten omfattning &r om lukt kan relateras till olika typer av
bostadsventilation och om lukter paverkar beslutsprocesser i samband med att atgarder ska
genomforas for att forbattra ventilationen.

| var ansokan utgick vi fran att det fanns behov av att aterskapa lukter i laboratorium for att
anvanda i dialog med hyresgaster infor uppgradering av ventilation. Detta andrades under
arbetet med omvaérldsanalysen, dér det framkom att det finns en etablerad metod for att
identifiera och mata lukter och en Europeisk standard med anvisningar for méatning. Vi har dock
inte kunnat inhdmta information om hur den ska anvandas eller om projekt genomforts dar
standarden anvants inom ramen for forstudien.

Projektet dr inspirerat av projektet ”Pollution pods”(PP) dér luftkvaliteten i sex globala stiader
aterskapats i sex geodetiska domer som har sammanlankats i en ring. Detta klimatrelaterade
konstprojekt har ront mycket stor internationell uppmarksamhet, och domerna ar fér narvarande
bokade pa en internationell turné (https://www.climart.info/pollutionpods/). I Pollution pods-
projektet anvéands lukter for att forklara, tydliggéra och 6ka medvetandet om luftféroreningar.
En del av forklaringen till att metoden fungerar &r att lukter ar starkare sammanlénkat med
kanslomassiga reaktioner pa ett fenomen &n faktabaserad information (som ofta anvands for att
forklara eller oka medvetandet om olika atgarder). Metoden tar en genvag till att na manniskors
upplevelser genom att lukter aktiverar kénslor snarare an faktatexter. (Klgckner, Christian,
2015, The Psychology of Pro-Environmental Communication: Going beyond standard
information strategies. Palgrave Macmillan. 2015. ISBN 978-1-137-34831-9).
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Bild 1: Stor lénsam potential for energieffektiv ventilation. Kalla: SkorstensFolket Sverige AB
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3. Syfte och mal

Forstudien har syftat till att understka om lukt kan relateras till olika typer av
bostadsventilation. Exempel pa lukter som kan forekomma i bostader &r neutral, ren, unken,
stickande, matos, rok, tvattmedel.

Den har ocksa syftat till att undersoka om det &r intressant for fastighetsdgare att anvanda
informationen om lukt kopplat till typ av ventilation infor beslut att genomféra
ventilationsatgarder. Exempelvis for att starka argumenten for val av FTX-ventilation.

4. Avgransning

Forstudien &r avgransad till att handla om flerbostadshus. En mindre utblick har gjorts for att se
om metoden ocksa kan vara anvandbar for smahus.

5. Genomfdrande

Forstudien inleddes med en 6vergripande omvarldsanalys for att inhdmta information och
kunskapslage for omradet. Darefter har 15 representanter for dgare till flerbostadshus kontaktats
med forfragning om att delta i studien som respondenter vid djupintervjuer per telefon. Av dessa
har nio intervjuats och sex fastighetsagare har valt att avsta fran att delta. For att fa ett bredare
perspektiv pa vara fragestallningar har intervjuer dven genomforts med en ventilationsexpert,
representanter for ett energitjanstforetag, branschorganisationen Svensk ventilation samt
Hyresgastforeningen.

5.1 Omvarldsanalys

I var ansokan utgick vi fran att det fanns behov av att aterskapa lukter i laboratorium for att
anvanda i dialog med hyresgaster infor uppgradering av ventilation. Detta &ndrades under
arbetet med omvaérldsanalysen, dér det framkom att det finns en etablerad metod for att
identifiera och mata lukter och en Europeisk standard med anvisningar for matning. Inom
forstudien har vi dock inte kunnat inhdmta information om vad den innehaller, hur den ska
anvandas eller om projekt genomforts dar standarden anvénts.

5.1.1 Vad ar lukt?

Lukt har bade positiva och negativa betydelser, dar doft och arom forknippas med vallukt,
medan os, stank och odér forknippas med motsatta upplevelser. Lukt ar personligt och hur en
specifik lukt uppfattas kan darfor variera. Luktar det bra eller daligt, och hur bra eller daligt
luktar det? | bostader ar matos, roklukt, tvattmedel och avfall exempel pa lukter som ibland tar
sig in frdn grannar, restauranger, tvéttstugor, soprum och trapphus. Aven mindre "skadliga"
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lukter fran exempelvis bagerier kan regelbundet forekomma. Lukter kan blandas och uppfattas
som angendma eller direkt stérande.

5.1.2 Hur mats lukt?

Beddmningen av lukt ar som namnts subjektiv, utifran den enskilda individens uppfattning och
erfarenhet. For att begrénsa subjektiviteten introducerades enheten OIf for métning av lukt av
den danska professorn Ole Fanger pa 1980-talet. Namnet kommer av latinets olfactus som
betyder luktsinne. Ole Fanger introducerade ocksa enheten Decipol som anvands for att méata
upplevd luftkvalitet. En decipol (dp) ar den uppfattade luftkvaliteten (PAQ) i ett utrymme med
en sensorisk belastning av en olf (en standardperson) ventilerad av 10 I/s. Enheten utvecklades
for att kvantifiera hur styrkan i fororeningskallor inomhus péaverkar luftkvaliteten och hur den
uppfattas av manniskor.

5.1.3 Matning av lukt med Olfactometer

Spargas samlas in med hjélp av en Olfactormeter och analyseras darefter av en panel manniskor
som &r noga utvalda utifran hur skarpt deras luktsinne ar. Panelen anger typ av lukt, hur stark
lukten &r och hur mycket lukten maste spadas for att luktfrihet ska uppnas. Anvisningar for hur
matningen ska utféras finns i standarden EN13725.

5.1.4 Europeisk standard for luktmatning
Den Europeiska standarden EN13725 for matning av lukt omfattar bade inom — och
utomhusmiljé. | Sverige har SIS tagit fram SS-EN 16846-1:2017° - Fotokatalys — Serie av
provningsmetoder —Del 1: Métning av effektivitet pa fotokatalystiska utrustningar vid
avlagsnande av VOC och odor i inomhusluft som &r faststélld 2017-03-06. Vi har dock inte

kunnat inhdmta information om hur den ska anvéandas eller om projekt genomforts dér
standarden anvénts.

SIS har daven tagit fram standarden SS-EN13725 for utomhusmiljé “Luftkvalitet — Bestdmning
av luktkoncentration med dynamisk Olfaktometri. Har finns bade information om hur den
anvands och resultat fran projekt dar standarden tillampats. Den anvands for platsdiagnostik av
lukt fran utslappskallor med malet att uppréatta lukthanteringsplaner®!. Faktorer som paverkar
storning hos kringboende ar vanligtvis:

e Hur ofta det luktar, dvs. luktfrekvensen
o Luktstyrka
e Karaktaren pa lukten

10 nhttps://sis.se/standardutveckling/tksidor/tk400499/sistk423/

Whitp://www.ekero.se/Global/Kommun_och_politik/Press_och_information/Kompletterande_luktstudie.pdf?epslang
uage=sv
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e Ortsvanlighet
e Historik

For att uppskatta luktbelaggningen i ett omrade och hur stor utbredning det luktande omradet
gors sedan spridningsmeteorologiska berakningar med utgangspunkt fran kannedom om
luktutslappets kallstyrka. Darefter upprattas en plan.

4 Presentation och analys av intervjuer

Inom forstudien har djupintervjuer genomforts med representanter fran nio bostadsbolag, som
alla &r medlemmar i BeBo. Foljande personer har intervjuats: Gunnar Wiberg, Stockholmshem,
Robert Linder, Einar Mattsson, Jonas Tannerstad, Orebrobostader, Christer Kilersjo, Eksta
Bostads AB, Erik Ollman, IKANO Bostader, Mats Borgstrom, Gavlegardarna, Ing-Marie
Odegren, Alingsashem, Kenneth Ahlstrém, Kopparstaden och Ronnie Chressman,
Haningebostader. Representanter for ytterligare sex bostadsbolag har kontaktats, men de har av
olika skal avbojt att delta.

For att fa ett bredare perspektiv pa forstudiens fragestallningar har intervjuer ocksa genomforts
med en ventilationsexpert samt representanter fran ett energitjanstforetag, en
branschorganisation och Hyresgastféreningen. Foljande personer har intervjuats: Per Kempe,
Projektengagemang, Peter Andersson, L & T, Britta Permats, Svensk ventilation och Per
Bjorklind, Hyresgastforeningen.

| detta avsnitt presenteras och analyseras inledningsvis intervjusvaren fran de nio
fastighetsbolag som medverkat i forstudien. Darefter reflekteras 6ver de svar som erhallits fran
de fyra andra intervjuade personerna. For att halla texten kort och minska antalet upprepningar
presenteras tabell med intervjusvaren i bilaga 1. Det anvanda intervjuunderlaget redovisas i
Bilaga .

4.1 Intervjusvar fran fastighetsagare

4.1.2  Bakgrundsfragor

De fastighetsbolag som har medverkat i intervjuundersékningen har alla primart fokus pa
flerbostadshus. Ett av dem dr litet, fem av dem ar mellanstora och tre av dem &r stora. Nagra av
bolagen har inte bara lagenheter, utan ocksa radhus, dldreboende och lokaler.

I alla utom ett av de fastighetsbolag som deltagit i forstudien planerar man att bygga nya
hyresrattslagenheter under den kommande femarsperioden. Hur manga nya hyreslagenheter som
planeras varierar mellan 200 och 5 000 lagenheter (mellan 7 och 45 procent jamfort med det
egna befintliga bestandet). De flesta av bolagen genomfor ocksa en omfattande renovering av
befintliga lagenheter, men ett av bolagen utfor endast I6pande underhall. Fér de som genomfor
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renoveringar planeras mellan 50 och 4 000 lagenheter renoveras under de kommande fem aren
(mellan 3 och 83 procent jamfort med det egna befintliga bestandet).

Diagram 2: De nio fastighetsbolagens ldgenhetsinnehav samt planer for nybyggnad och renovering for
de kommande fem dren.
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4.1.3 Energi och inomhusmiljé

Strukturerat arbete

Samtliga fastighetsbolag arbetar strukturerat med energi- och miljofragor, och deras
organisationer har sarskilda rutiner for energieffektivisering. Tre av foretagen ar certifierade
enligt 1ISO 14001, ett av dem har varit det tidigare och arbetar fortfarande efter dessa rutiner
men utan att vara certifierade. De dvriga foretagen arbetar enligt ISO 5001, Feby 18 och
Miljébyggnad Silver.

Specifika energimal

Samtliga intervjuade representanter for fastighetsbolagen uppger att effektiv energianvéndning
ar prioriterat i deras organisation. Prioriteringen kommer till uttryck pa olika sétt, t.ex. genom
organisation, sarskild drifts- och/eller investeringshudget samt prioritering av atgardspaket
framfor enskilda atgarder.

Alla fastighetsbolagen har ambitiosa mal for energieffektivisering. Tre av dem har ocksa
specificerade mal for fornybar energi. | alla foretagen har energianvandningen i
fastighetsbestandet minskat. Flera av de intervjuade representanterna uppger att deras foretag
kommer att na sina energimal, och nagra sager att de har kommit en god bit pa vag men att det
kan vara svart att na hela malet.
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Inomhusmiljo

Pa fragan om mal for inomhusmiljo svarar alla de intervjuade personerna att deras foretag foljer
lagkrav, och att de anvander n6jd kund-index (NKI) med regelbunden uppfdljning for att
undersoka hur hyresgasterna upplever sin inomhusmiljo. Ingen av intervjuade refererar till nagot
foretagspecifikt mal for inomhusmiljo, men alla uppger att inomhusmiljo ar prioriterat i det
dagliga arbetet. Flera av foretagsrepresentanterna hanvisar pa fragan om mal fér inomhusmiljo,
att de arbetar med Miljobyggnad niva Silver och att god inomhusmiljé darmed kommer med pé
kopet. Som exempel pa hur inomhusmiljo prioriteras namner en av de intervjuade personerna att
de har en 6verenskommelse med hyresgéstforeningen om att mot en viss hyreshgjning
uppgradera till FTX-ventilation vid renovering. Ett av fastighetsbolagen har ett kundlofte att
leverera 21°C inomhustemperatur. Ett annat av de nio féretagen testar for nérvarande en ny typ
av ventilationssystem i 24 lagenheter (Air Clean).

Pa fragan hur fastighetsbolagen ligger till i forhallande till sina mal for inomhusmiljo svarar de
intervjuade personerna mer diffust 4n pa motsvarande fraga om mal for energieffektivisering.
Det kan bero pa att foretagen inte har lika tydliga och uttalade mal for inomhusmilj6. Nagra av
de intervjuade sager att de inte kan svara pa denna fraga, nagra har svarat att de ligger bra till
och/eller att de endast har fa felanmalningar. Tva av de intervjuade har svarat att de ligger bra
till eller 6ver genomsnittet jamfort med andra fastighetsdgare i matningar som genomforts av
SABO eller Scandinfo.

4.1.4 Ventilation

Varierande ventilationstyper i befintligt bestand

Fordelningen mellan olika typer ventilationssystem i lagenheterna varierar mellan de nio
fastighetsbolagen. Det finns en rad olika skal till det, som exempelvis byggnadernas alder och
om de har renoverats. Fordelningen mellan de olika ventilationssystemen har angivits av de
intervjuade personerna och framgar av Diagram . Ett av fastighetsbolagen har dvervagande
sjalvdragsventilation, fyra av fastighetsbolagen har évervdgande F-ventilation, varav ett av
dessa har installerat en stor andel FX. Ett av bolagen har en jamn foérdelning mellan sjalvdrag,
F-ventilation och FTX-ventilation och tva av bolagen har 6vervagande del FTX-ventilation.

Diagram 3: Fordelning mellan ldgenheternas ventilationstyp i de fastighetsbolag som ingar i forstudien.
Underlag for ett av bolagen saknas.
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Ventilationstyp i lagenhetsbestandet
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Stort fokus pa FTX bade vid nybyggnad och renovering

De intervjuade personerna uppger narmast unisont att de installerar FTX-ventilation vid
nybyggnad. Sju av foretagen installerar alltid FTX vid nybyggnad, ett av foretagen installerar
oftast FTX och ett foretag uppger att de installerar FTX i halften av alla nybyggda l&genheter
och F-ventilation i den andra halften.

Aven vid renovering har dessa foretag stort fokus pd FTX-ventilation. Tva av foretagen
installerar alltid FTX vid renovering, ett foretag installerar FTX vid 80 procent av sina
renoveringar och tva av foretagen uppges installera FTX vid merparten av sina renoveringar. |
ett fall uppges att byte till FTX sker i de fall det &r tekniskt méjligt och kan motiveras
ekonomiskt, och i tva av bolagen har endast ett fatal byten av ventilationssystem skett. Ett av
foretagen installerar FX till 100 procent. En bedémd férdelning av intervjupersonerna for byte
till FTX-ventilation vid renovering visas i diagram 4.
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Diagram 4: Andel av renoveringar ddr FTX-ventilation installeras hos de nio fastighetsbolag som ingar i
forstudien.

Andel FTX vid renovering
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Laga kostnader och god inomhusmiljo dr motiv for FTX

Vid savél nybyggnad som renovering motiveras valet av FTX-ventilation med god
inomhusmiljo och laga driftskostnader. Tva av de intervjuade personerna uppger ocksa att
forvantade skarpningar av energikraven i Boverkets byggregler driver pa utvecklingen mot en
hogre andel FTX-ventilation vid nybyggnad, och tva av de intervjuade menar att det faktum att
de stravar efter att na Miljobyggnad Silver i sina byggnader paverkar valet.

I renoveringsfallet vager atgardens ekonomiska forutsattningar tungt, och de erhallna svaren pa
denna fraga motsager till viss del de svar som erhallits pa fragan om hur stor andel FTX som
installeras vid renovering. Ett argument for installation av FTX i samband med renovering som
ocksa namndes i intervjuerna &r att understiga gransvardena for radon. Flera av de intervjuade
personerna framhaller ocksa betydelsen av att komma 6verens med Hyresgastforeningen och
bristen pa mojlighet att hoja hyran som betydelsefulla vid val av ventilationssystem vid
renovering.

Cigaretirok och matos hyresgisternas vanligaste klagomal avseende lukt

Alla de nio fastighetsbolagens representanter uppger att de far klagomal fran hyresgasterna
avseende lukter. De vanligaste klagomalen avser cigarettrok och spridning av matos mellan
lagenheterna eller ut i trappuppgangen. En av de intervjuade namner ocksa klagomal avseende
parfymlukt.
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Koppling mellan lukt och typ av ventilations

Alla intervjupersoner séger att det finns kopplingar mellan typ av ventilationssystem och
luktspridning. Flest problem anges for sjalvdragsventilation och franluftsventilation, men dven
FTX med roterande varmevaxlare anges sprida lukter. En intervjuperson anger att det kan l6sas
genom en noggrann injustering, sa att det &r balans mellan till- och franluft. Se kommentarer i
tabell 1. Gemensamt for i stort sett alla intervjupersonerna &r att de anser att balanserad FTX-

ventilation med plattvarmevéxlare ar att foredra for att minimera risken for luktspridning.

Tabell 1 Koppling mellan lukt och typ av ventilationssystem

Sjalvdrag

F och FX

FTX

Ovrigt

Orsaker till
luktspridning

I dldre byggnader med
sjélvdrag finns det
otétheter mellan
lagenheter, vilket
skapar ett dvertryck
som leder till
spridning av lukt.

Mest problem med lukter och
klagomal i hus med
franluftsventilation Hyres-gasterna
stanger tillufts-ventilerna for att
minska drag. Det leder till att
ventilationssystemet satts i obalans,
vilket ger 6kad luktspridning mellan
ldgenheterna via otatheter, samt att
luftomsattningen minskar och luften
darmed kan upplevas som instangd

FTX med roterande
varmevéxlare ger
luktspridning. En
orsak kan vara
svarighet att fa
balans mellan till —
och franluft.

Problemen
uppkommer ofta
efter renoveringar
eller stambyten, och
byggslarv och dalig
egenkontroll &r en
vanlig orsak

Luften star still i
byggnader med
sjalvdrag, framforallt
sommartid

Byggnader med FX-ventilation far
mer luktvandring mellan
ldgenheterna. Dessa system kraver
undertryck och tata skyddsrér om
luktvandring ska undvikas.

Otata kanalsystem
leder till
smygspridning av
lukt mellan
lagenheterna.

Luktspridning kan
aven ske via elror
beroende pa olika
trycknivaer i
lagenheterna.

Generellt problem
med dalig
luftomsattning och
unken lukt i
sjalvdragshus

Det rader brist pa
statistik for lukt
kopplat till typ av
ventilationssystem
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4.1.5 Beslutsprocesser vid uppgradering/byte av ventilationssystem

Huvudsakligen intern driftsorganisation hos de intervjuade

Atta av de nio fastighetsbolagen har en intern driftsorganisation och tv& av dem férdelar arbetet
med driften internt och externt.

Strukturerad process vid renovering och energieffektivisering

Samtliga nio fastighetsbolag arbetar med en strukturerad process vid renovering och vid stérre
energieffektiviseringsatgarder, som de inleder med forstudier och planer for atgarder.
Gemensamma faktorer i arbetet ar att de arbetar baserat pa underhallsbehov och potential for att
rusta upp, vardesakring av den aktuella fastigheten, vilka tekniska méjligheter och
teknikutrymmen fastigheten har och samverkan med Hyresgastféreningen. Flera av de
intervjuade personerna ndmner att deras foretag arbetar med BeBos kalkylmodell och LCC-
metod och att de involverar energicontroller och driftpersonal i arbetet.

Begrinsad mojlighet for hyresgisterna att paverka val av
ventilationslosning

Enligt de svar som fastighetsbolagens representanter ldmnat har hyresgésterna i dagslaget endast
begransad mojlighet att paverka valet av ventilationslosning vid ombyggnad. Tva av de
intervjuade svarade att hyresgasterna kan lamna synpunkter pa val av ventilationslosningar vid
det samrad som sker inom ramen for forstudien. En av de andra intervjuade representanterna
svarade att hyresgasterna ges mojlighet till tillval av kolfilterflakt i sjalvdragshus. De évriga
svarade att de inte involverar hyresgasterna i beslutsprocesserna med referens till att
hyresgasterna inte har tillracklig kunskap for sadana beslut och att hyresgasterna sallan har
nagra krav avseende val av ventilationstyp.

Tekniskt bokslut som stod for att 6ka kunskapen om inomhusmiljo

Flertalet av de intervjuade uppger att de har tillracklig egen och/eller tillgang till extern kunskap
om ventilation och sambanden mellan ventilation och inomhusmiljé. En av de intervjuade
uppger att det ar svart att hitta specifik information nar atgarder ska omsattas i praktiken. De
jobbar internt med fragan och har paborjat arbete med att gora ett tekniskt bokslut for
investerings- och rotprojekt. | det ingar att dokumentera varfor olika saker gors pa ett visst sitt,
varfor vissa losningar valjs framfor andra och vad som &r bra respektive mindre bra med olika
I6sningar. De prioriterar arbetet da byggtakten &r hog och det da ar extra viktigt att ta hand om
alla erfarenheter som projekten genererar.
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Over hiilften av fastighetsbolagen tror att luktindikatorer/standard fér
matning av lukt kan bidra i hyresgistdialogen

Sex av de intervjuade fastighetsforetagsrepresentanterna tror att standard for matning av lukt
skulle kunna bidra positivt i hyresgastdialoger om ventilation, och att det kan stérka argumenten
for FTX-ventilation. De som ar positivt installda ar tydliga med att det kravs en klarlagd och
vetenskaplig metod for arbetet och att det &r viktigt med tydliga definitioner.

En av intervjupersonerna ser inte att det skulle tillféra nagot, da lukter i forsta hand genereras av
de boende i lagenheterna utifran matvanor, om de &r rékare eller inte, har husdjur mm och en
intervjuperson anser att lukt ar ett mindre problem och tror inte alls pa idén.

4.1.6 Ekonomi

Val av ventilationssystem paverkar hyran i viss grad

Tre av de intervjuade uppger att uppgradering av ventilationen ger méjlighet att hdja hyran, om
FTX installeras samt att det sker nar fler atgarder gors samtidigt. Ytterligare tva av de
intervjuade sager att uppgradering av ventilationen delvis kan ge mojlighet att héja hyran. Tva
av de intervjuade sager att uppgradering av ventilationen inte ger méjlighet att hoja hyran, da
Hyresgastforeningen ser det som en del i det I6pande underhallet. I tre fall har vi inte fatt nagot
svar pa denna fraga. En av de intervjuade menar att Hyresgastforeningen bor fundera éver hur
mycket battre luft ar vart.

Nagra av fastighetsigarna beaktar mervirden i sina kalkyler

Tva av de intervjuade fastighetsdgarrepresentanterna uppger att mervarden tas med i de
ekonomiska kalkyler som gors i samband med renovering, da atgarderna bidrar till 6kad kvalitet
som kan kommuniceras till hyresgésterna och &r hyresgésterna néjda genereras mindre
klagomal. Ytterligare en av de intervjuade sager att de delvis inkluderar mervarden via en
ekonomisk beddmning, men att den inte ingar i kalkylen. Tre av de intervjuade uppger att deras
ekonomiska kalky! inte tar hansyn till mervarden. En av de intervjuade uppger att det ar svart att
ta hansyn till varden som inte direkt & monetara och att det krévs att hyresgésterna kan forsta de
mervérden som lyfts fram for att vilja betala for en 6kad hyra. Ett av de fretag som véger in
mervarden i sin kalkyl beréttade att de medverkat i ett projekt dar matresultat och enkéter visade
att det dr battre inomhusmiljo i passivhus dn i ’BBR-hus”. En av intervjupersonerna efterlyste
ett enkelt satt att mata parametrar for inomhusmiljé digitalt som kunde visualiseras for
hyresgasterna och att deklaration av inomhusmiljo borde goras pa samma satt som for
energideklarationerna.
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Majoriteten av de fastighetsigarna siger att uppgraderad ventilation ger
okat fastighetsvirde

Fyra av de intervjuade fastighetségarrepresentanterna uppger att de mervarden som uppgraderad
ventilation via FTX bidrar till 6kat fastighetsvérde, och tva uppger att det delvis leder till 6kat
fastighetsvarde. Tva av de intervjuade personerna sager att uppgradering av ventilation inte
leder till Okat fastighetsvérde.

4.1.7 Lukt som beslutsstod

Majoriteten av forstudiens fastighetsigare for en intern diskussion om
oonskade lukt

Sju av de intervjuade personerna fran fastighetsbolag uppger att de for interna diskussioner om
hur man ska bli av med odnskade lukter. Det ar framforallt luktspridning mellan lagenheter och
problem orsakade av igensatta tillluftsventiler samt roterande varmevaxlare som diskuteras. En
av de intervjuade sager att de inte for nadgon sadan diskussion, och en person har avstatt fran att
svara pa denna fraga.

Problem med oonskade lukter ingar i beslutsunderlag for halften av
fastighetsidgarna

Vid byte av ventilationssystem anvander fyra av de intervjuade fastighetsagarna problem med
oonskade lukter som en parameter i beslutsunderlaget. Flera av dem séger att de pa grund av
risk for luktspridning inte kommer att anvanda roterande varmevaxlare i framtida projekt. Tva
av de intervjuade personerna uppger att deras fastighetsbolag inte tar sarskild hansyn till
luktproblem vid byte av ventilationssystem. En av intervjupersonerna vet inte hur de gor, och en
person har avstatt fran att svara pa denna fraga.

Alla ser potential i att anvinda luktindikatorer i kommunikation om god
luftkvalitet

En person har avstatt fran att svara pa denna fraga. Sju personer har svarat att de ser en potential
i anvanda luktindikatorer i diskussioner med kollegor om vilken luftkvalitet olika
ventilationslosningar ger. En av de intervjuade svarade att det kan bli en branschfraga for
Svensk Ventilation och att det behover utvecklas en standardiserad metod for “nollmétningar”.

Nér det galler kommunikation med hyresgésterna om luftkvalitet var de intervjuade
fastighetsdgarrepresentanterna inte lika 6vertygade. Fem av dem svarade att det finns en
potential for sadana diskussioner, men de hade reservationer framforallt avseende brist pa fakta
och brist pa kunskap hos hyresgasterna.
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Det kan vara intressant att anvianda Olfometri som metod

Sex av de intervjuade svarar att det kan vara intressant att anvanda Olfometri for att fa fram lukt
som kan relateras till olika typer av bostadsventilation och problem med lukt. De ser det bade
som tillampligt i ombyggnadsprocessen och som utbildningsverktyg for t.ex. miljo- och
hélsoskyddsinspektdrer. Men de podngterar att det kravs faktabaserade och standardiserade
metoder. Tva av de intervjuade ar tveksamma till idén med hanvisning till att varje person har
sin egen doft. En person har avstatt fran att svara pa denna fraga.

Lukt kan anviindas i olika delar av beslutsprocessen

De intervjupersoner som har uppgett att de tror att lukt kan anvands i beslutsprocessen ser
framfor allt tva olika mojliga anvandningstillfallen, i renoveringens forstudiefas och i
projekteringsfasen. En av dem namner dven att det skulle kunna anvandas i samradsméten med
hyresgaster. Av de personer som inte tror att lukt kan anvéandas i beslutsprocessen foreslar
istallet att lukt ska anvandas vid felsokning. En person har avstatt fran att svara pa denna fraga.

Flera svarigheter och risker att anvinda lukt i beslutsprocessen
identifieras

De intervjuade fastighetségarrepresentanterna ser flera problem och risker med att anvanda lukt
i beslutsunderlag om hyresgéster ska vara med och vélja ventilationslosning. Foljande
svarigheter och risker namndes vid intervjuerna:

e Det ar komplext och svart med lukter

e Brist pa normerade matmetoder

o Det ar risk att det blir subjektivt, manniskor kanske sdger att det luktar mer &n vad det
gor och risk att man inte kommer Gverens

e Vad &r normalt?

e Vem har rétt och vem har fel?

e Risk att det tar for mycket tid (Hanteringen maste i sadana fall vara enkel och rationell)

¢ Bristande kunskap (vilket ofta leder till att man véljer den billigaste 16sningen)

e Vad som &r en normerad niva for lukt kan skilja sig mellan innerstadsmiljé och
ytterstaden. Darfor kan man inte rakt av jamfora olika miljoer med varandra.

e Manga ar kanske nojda med sin lukt hemma. Om en matning skulle visa att lukten i
deras hem ar en oldgenhet och de inte haller med om det, blir det svart att motivera en
hyreshdjning for nytt ventilationssystem.

¢ Bristande kunskap om manniskors betalningsvilja for en battre ventilation.

e Kan vara svart for hyresgasterna att ta stallning till — det finns inget bra sprak for att ha
en forstaelig kommunikation i fragan idag. Det kravs stor eftertanke for att ta fram en
méatmetod som &r neutral och som kan kommuniceras med finess.
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En person har avstatt fran att svara pa denna fraga.

4.1.8 Férslag pa mojliga fordjupade studier/forskningsprojekt

Majoriteten intresserade av fordjupad studie om lukt

Fem av de &tta personer som har svarat pa denna fraga tycker att det skulle vara intressant for
deras organisation att delta i ett forskningsprojekt for att mata lukt i deras byggnader och att
undersoka hur lukt kan anvandas for kommunikation med hyresgésterna. Tre av
intervjupersonerna har svarat att de inte ar intresserade av att delta i ett sddant projekt.

4.2 Intervjuer - kontrollgrupp
4.2.2 Energiexpert

Intervjupersonen ar teknologie doktor, har disputerat i installationsteknik och ar gastforskare pa
institutionen for installations- och energisystem vid KTH. Han &r specialinriktad pa ventilation i
bostader och lokaler och arbetar med bl.a. &gare av flerbostadshus och kontor, byggféretag, BeBo
och BeLok som kunder. For narvarande deltar han i nio projekt som omfattar ca 10 000 m?
flerbostadshus och ca 100 000 m? kontor. Framst som expert i teknikutvecklingsprojekt,
uppfdljnings- och utvarderingsprojekt samt métprojekt. Arbetet innebar exempelvis analys av
installationssystems funktion och energianvandning med driftuppfoljning. Matningar jamfors da
med energiberakningar baserat pa funktion vid idrifttagning for luftfloden, temperatur-
verkningsgrad, varmeatervinningsgrad mm. Vid behov gors injustering av systemen. Darefter
foljs matdata via styr- och reglersystem (PIA). Utifran resultat halls mote med forvaltare, drift
och styrpersoner, vad som behdver goras. Pa sa sétt sakerstalls att energianvandning och funktion
uppnas i projektet. Exempel pa fel ar att det reglage som anvands for forlangda drifttider for
ventilationen &r placerat bredvid kontakten for belysning, vilket kan innebéra att man av misstag
forlanger ventilationens drifttid istallet for att tanda belysningen. | manga fall brister det avseende
verifiering av funktionskrav. Da krévs att fungerande rutiner tas fram, sa uppféljningen ligger pa
en rimlig niva.

For inomhusmiljo ar det oftast krav pa att niva for inomhustemperatur uppratthalls samt att tillaten
grans for radonvarden inte Gverskrids. De flesta fastighetsagare forsoker ligga pa en niva for
inomhusmiljé som ger néjda hyresgaster. Flertalet fastighetsdgare véljer att installera FTX-
ventilation vid renovering med motiveringen att det ger en balanserad ventilation med bra
energiprestanda. Skal for val av 16sning varierar; men ventilationen far ej ta uthyrningsbar yta i
ansprak, eftersom manga fastighetsdgare har svart att fa igenom hyreshéjning. Minskade
driftkostnader och kundnojdhet &r andra skal. Vid nybyggnad installeras FTX eller FX.
Sistnd&mnda spar energi, men inte effekt. De nya taxesystem som fjarrvarmebolagen har infort ger
lagre lI6nsamhet for FX, nagot som troligen kommer att paverka intresset for l6sningen, bade vid
renovering -och nybyggnad.

Klagomal fran kundernas hyresgaster kan exempelvis handla om matos. Byggnader med FX-
ventilation far mer luktvandring mellan lagenheterna. Dessa system kraver undertryck och téta
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skyddsraér om luktvandring ska undvikas. Luktspridning kan dven ske via elrér beroende pé olika
trycknivaer i lagenheterna. Han poangterar att FTX-ventilation ar kanslig vid obalans mellan till-
och franluften och att roterande varmevéxlare kan ge problem med luktspridning. De flesta
fastighetsagare undviker numera roterande varmevéxlare och véljer istallet plattvarmevaxlare.
Dock upplevs ljud frdn mekanisk ventilation och drag fran don som ett stérre problem &n lukt.
Komponenter som anvands for ventilation i lokaler har mycket béttre funktion och det finns ett
behov av att Overfora tekniken till bostadsventilation.

Kunskapen om ventilation och samband mellan ventilation och inomhusmiljé &r varierande. Ett
problem &r att driftpersonalen ofta saknar métare vilket gor att de inte far en tillrackligt god
overblick. De behdver ha béttre redskap for att kunna analysera fel. Ett standard-mat-kit behéver
installeras vid renovering for att fa bra indata for felsokning, atgarder och uppféljning.
Vasakronan har t.ex. tradldsa méatare som levererar indata till central databas.

Olfometri kan vara intressant som hjalp vid felsokning infor renovering, bade nar klagomal fran
hyresgaster kommer in och for att forsta varfor lukter uppstar. Lukt kan forandras i en lagenhet
beroende pa vem/vilka som bor dar. Alla har sin egen doft beroende pa vad man ater, mediciner,
rokning, hygien, stadning, husdjur m.m. Det maste vara tydlig och neutral information som ligger
till grund for dialog med boende. Det kan behdvas en avgransad definition for lukter som kan
komma fran byggnaden; fukt/mdgel/emissioner fran material m.m. samt de lukter som kan
hérledas till boende. Matning med olika typer av ventilationsldsningar behdver goras for att
faststalla en optimal l6sning for att ta bort oonskad lukt oberoende av var den kommer ifran.
Matmetod for hur lukt ska matas maste vara faststélld. Det behdvs ocksa en avgransning for andra
parametrar som kan paverka lukt, som temperatur, CO2, narvaro, fukt m.m. Han tycker att det ar
Klart intressant att delta i ett forskningsprojekt for att testa — eller utveckla metod for att méta
forekomst av lukt.

Pagaende projekt inom omradet &r exempelvis: Professor Ivo Martinac vid KTH har startat ett
projekt for inomhusmiljo och energieffektivisering med bl. a fokusgrupper och méjligheten att
skapa ett centrum utreds. Vid Chalmers drivs ett projekt om Hallbart byggande tillsammans
med HSB Living lab. Kontaktperson: Holger Wallbaum, professor.

4.2.3 Energitjanstforetag

Intervjupersonen vid energitjansteforetaget ar affarsutvecklare. Foretaget tillhandahaller féljande
tjanster:

e Energioptimering med foérebyggande och proaktiv tillsyn och skotsel for att minska
driftavbrott och -fel i fastigheten. Foretagets tekniker optimerar byggnadens befintliga
installationer for att minska energianvandningen och energikostnaderna med bibehallet
gott inomhusklimat. De foljer upp och analyserar energianvédndningen och bidrar till att
forbattra och utveckla fastighetsdriften.

e Inomhusklimat med OVK, matning av temperaturer, luftfléden, fukt och CO, dar
resultaten anvands som underlag for dialog med kunderna. Foretaget ska dven bdrja ta
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odlingsprover/luftprover pa till- och franluft for att undersoka bakterieforekomst for
eventuell mégelpavaxt.

e Stdd vid genomforande av BREEAM-certifieringar. Just nu genomfor se bland annat ett
uppdrag for SPP/Storebrand diar BREEAM In-Use genomfors for ett stort antal
byggnader. ’In use” nivan bestar av tre delar: byggnaden, driften och brukarbeteende.
Certifieringen ér tillganglig for kommersiella fastigheter, men inte fér bostéder.

Foretagets kunder &ger sjukhus, skolor, aldreboende och kommersiella fastigheter, dar &ven
flerbostadshus ingar som en del av fastigheterna. | dagslaget hanterar de ca 11 miljoner m? Awmp
for sina kunders rékning.

Foretaget &r certifierat enligt 1ISO 9001, 14001 och 18001 (kvalitet, miljo och arbetsmiljd). De &r
inte certifierade for energi, men arbetar systematiskt med energifragor. Effektiv energianvandning
ar prioriterat av kunderna, och krav stélls att pa att deras entreprenader ska leda till minskad
energianvandning. Energianvandning, effektbehov och kostnader foljs upp regelbundet och de
levererar resultat om status till kunderna. De klagomal foretaget oftast kommer i kontakt med &r
néar kunderna har problem med exempelvis inomhustemperaturer eller odnskat drag. Vanligaste
klagomalen ar att det ar for kallt eller for varmt och pa drag fran spaltventiler eller ventilationsdon.
Det férekommer ocksa klagomal pa dalig lukt, och nagot ar da som regel fel. Da undersoks vad
felet beror pa.

Intervjupersonen tycker att lukt &r ett svart omrade att kommunicera. Teknikerna utgar fran
symptom om nagot inte fungerar i byggnaden, och for da diskussioner om tekniska lésningar
kring ventilation. Har finns en stor potential, men det &r viktigt att hitta en vokabular som anvands
i vardagligt tal for symptomen, t.ex. instangd luft, brist pa syre, unken luft m.m. Det saknas idag
ett generellt ’sprak” for att diskutera dessa fragor, och huruvida det &r ett problem eller inte blir
latt en tolkningsfraga. Intervjupersonen menar att lukter kan vara ett intressant falt att jobba vidare
med, men det far inte ta alltfor mycket tid i ansprak. Samtidigt ar det viktigt att ligga i framkant i
branschen. Foretaget har en malséttning att gradvis bygga vidare pa sin kompetensportfélj. Dar
kan lukt ingd som en mojlig parameter. De kan eventuellt tinka sig att utveckla nagot som blir en
del av det ordinarie ”métpaketet” for byggnader. Samtidigt ar det redan nu véldigt mycket som
ska goras och hinnas med, sa det far inte bli ett stort merarbete for dem. Lukt ligger i dagslaget
inte i deras fokus i forhallande till andra parametrar for inomhusmiljo, men de ser att det troligen
finns en potential i att méta lukt for att identifiera/avsldja problem.

Intervjupersonen ser en risk med att anvanda lukt som del i beslutsunderlag for hyresgéster vid
val av ventilationslosning eftersom det ar svart att vara faktarelaterad da olika manniskor har olika
relation och upplevelse av lukt. Det blir latt negativt eftersom lukt i princip bara diskuteras nér
det ar ett problem, och att tystnad (franvaro av klagomal) egentligen ar den bekraftelse en
fastighetséagare far pa att ett tidigare problem har férsvunnit. Att “viicka den bjorn som sover” &r
eventuellt ett problem och att uttryckligen kommunicera lukt kan vara lite skrammande av den
anledningen. Det saknas som sagt ett ”sprak” for detta idag.

Det kan vara intressant for foretaget att delta i ett forskningsprojekt for att mata lukt i
byggnader, men det beror pa inriktning och hur méatningen ska utforas. Det ar aven intressant for
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att fa med lukt som en parameter for att sakerstalla ett bra inomhusklimat vid digitalisering av
matdata. Deltagande i projekt beror ocksa pa nér i tiden projektet ska genomforas och om det
finns tid att avsétta.

4.2.4 Svensk ventilation
Intervjupersonen ar vid Svensk Ventilation ar VD.

Svensk ventilation (SV) &r ett branschorgan och darfor sa ar en hel del av fragorna rérande
fastighetsbestand etc. inte aktuella. Som branschorganisation ar dock SV med i referensgrupper
och ger utlatanden vilket gor dem intressanta att intervjua.

Den 6vergripande trenden da det géller investeringar i ventilation ar att branschen stadigt ckar
och har gjort sa sedan finanskrisen. 2018 investerades mer &an 18 miljarder kronor i ventilation
vilket gor ett projekt som inkluderar lukt intressant.

Bade SV och deras medlemmar arbetar aktivt med bade miljo- och kvalitetsledningssystem typ
ISO 1400X och I1SO 900X. De stora foretagen &r alla certifierade och dven sma
installationsforetag har minst enklare miljé- och kvalitetsledningssystem. SV har under en
langre tid arbetat med visionen “energieffektivt och hidlsosamt inomhusklimat”. Denna har dock
relativt nyligen modifierats till ett ”hilsosamt och energieffektivt inomhusklimat” da
aterkoppling fran kunder gjorde géllande att det var for stort fokus pa energieffektiviteten och
for litet fokus pa halsan och luftkvalitén. Detta har nu andrats och fokus ligger mer pa att fa en
bra produktivitet genom battre luft samt att filtrera bort partiklar och VOC. Dock rapporterar
medlemsforetagen att energiforbrukningen gar ned trots att fokus skiftat. I nulaget ar det svart
med sammanfattande siffror vad det géller energin men Britta tar upp att det finns en méngd nya
intresserade aktorer som &dr pa vag in pa marknaden i och med okad digitalisering och att vérdet
pa “big data” okar. Dessa nya aktorer dr t ex Microsoft och Telenor.

Intervjupersonen hade inte sa detaljerade siffror for typ av ventilation pa hela marknaden men
namnde t ex att franluftsventilation stod for ca 50 procent av villamarknaden och att fran- och
tilluftsventilation dominerar for villamarknaden och lokaler. Installation av FTX gar trogare i
Sverige &n hos vara nordiska grannar da vi inte staller ssmma krav och pa grund av
kunskapsbrister hos installatorer. Sannolikheten att FTX installeras vid renovering ar lag, dels
pa grund av ekonomin och dels pa grund av namnda kunskapsluckor. I de fall da det installeras
ar det ofta samma foretag som ar ansvariga for driften av byggnaden som ocksa installerar.
Dock finns effektivare ventilation ofta med hogt upp pa listan i val av atgérder vid
energieffektivisering.

I nulaget ar de storsta klagomalen om ventilation ofta att det &r for varmt eller for kallt i
lagenheterna. Lukt och oddrer kommer langre ned pa skalan. Dock har hyresgaster generellt sett
mycket liten radighet vad det galler val av ventilation. ”Luktorglar” skulle dock kunna vara en
mycket intressant vig in d& dessa har en mycket “légre svarighet” och krdver mindre kunskap
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an andra satt for hyresgéster att kunna ge input vid renovering vad det galler ventilationen. Detta
skulle i sé fall ske valdigt initialt i processen, t ex att hyresgasterna fick ge sin syn pa hur det
lukar idag och hur de skulle vilja att det luktade. Intervjupersonen tror ocksa att det finns
utrymme for dofter och luktorglar att anvéndas av branschen sjélva for att tka vissa av de
kunskapsluckor som finns och for att sélja in ”paket av 16sningar”, dvs battre luftkvalitet och
béattre energieffektivitet och inga stérande lukter/oddrer.

Svensk Ventilation ar intresserad av att delta om projektet fortskrider fran forstudien till ett
fullskaligt projekt och anger att det antagligen finns intresserade medlemsforetag.

4.2.5 Hyresgastforeningen

Som representant for Hyresgastforeningen intervjuades enhets- och férhandlingschef for
Stockholmsregionen

Hyresgastforeningen (HGF) har ca 165 personer anstéllda i Stockholms lén. De arbetar med
forhandling, verksamhetsutveckling med stod till forenings- och lokal niva, en juridisk gren
med medlemsstdd vid vrékning, storning m.m. samt medlemsrekrytering. Alla kommuner i
Stockholms lan ingar (25 st.) utom Norrtalje som hor till Hyresgastforeningens Gavleregionen.
Det finns 120 000 medlemmar och 3000 fortroendevalda i Hyresgastforeningens
Stockholmsregion.

HGFs huvuduppgift ar att forhandla hyror for hyresgaster. Uppdraget kommer fran riksdagen
och omfattar alla hyresgaster. Enligt lagstiftningen ska hyror férhandlas med hyresgéster via en
kollektiv part, t.ex. Hyresgastforeningen. Hyresgastforeningen har en energiansvarig person pa
central niva i organisationen som bevakar energiomradet och som ger stod i fragorna - och
energi finns med i diskussioner med fastighetségare vid férhandlingar.

Intervjupersonen har kunskap om de mervéarden som kommer hyresgésterna till godo vid byte
eller uppgradering av ventilationssystem och anger att de i vissa fall kan leda till hyreshdjning.
Exempelvis namns att fran- och tilluftsventilation med varmevaxling kan ge béttre
inomhusmiljé genom minskat drag och att tilluften ar filtrerad, vilket ar bra for allergiker. Han
anger ocksa effekter som de boende upplever som negativa, t.ex. ljud fran FTX-ventilation. Det
blir enklare fér HGF att ta med mervardena i en forhandling om fastighetsagaren har stallt bra
krav pa de system som installeras och att underhallet skots pa ett bra satt, sa att hyresgasterna
far en verklig komforthojning som de &r néjda med.

Intervjupersonen vill att Hyresgastféreningen ska 6ppna upp for att fastighetségarna ska kunna
fa ta ut en hogre hyresniva nar atgarder genomfors som bidrar till forbattrad inomhusmiljo. Han
ser en mojlighet att beddmningen ska kunna ske inom bruksvérdessystemet i samband med att
olika delar i l&genheterna poéngsatts. Exempelvis ges podng for balkong, lagenhetens placering
i vaderstreck, badrum, kok, vaningsplan. Om vardet istallet sprids genom att forflytta
bruksvardespoang fran innehallet i lagenheten till atgarder som gors for de allmanna tekniska
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systemen skulle hyreshdjning kunna medges for exempelvis uppgradering av ventilation.
Poangsattningen skulle da kunna baseras pa prestanda som systemen levererar utifran
parametrar som kallras, drag, jamn inomhustemperatur, filtrerad tilluft, ljudniva, luktspridning
m.m.

Dock ser intervjupersonen risker med att anvanda lukt som en del i beslutsunderlag for
hyresgaster vid val av ventilationslésning. Bland annat passar vissa fastighetsagare i regionen pa
att géra mer upprustningar an vad som kravs, och det blir da en tvist mellan hyresgéster och
fastighetséagare. FOr att motivera atgarder kravs det att det finns ett underlag som visar att det
finns problem med lukter och att den atgard som genomfors verkligen leder till att problemet
forsvinner. Intervjupersonen tycker att det kan vara intressant for HGF att delta i ett
forskningsprojekt for att fa fram underlag som kan leda till att lukt skulle kunna vara del i
brukssattning av hyran. Om exempelvis méatning av lukt genomfors i lagenheter dar
ventilationen sedan uppgraderas skulle en panel av hyresgaster kunna lamna synpunkter for
lagenheter som de inte har en relation till.

4.2.6 Reflektion "kontrollgruppen”

Den ~kontrollgrupp” som har intervjuats bestar av en energiexpert och representanter for Svensk
Ventilation, ett energitjanstféretag och Hyresgastféreningen. Samtliga ar positivt instéallda till att
understka mojligheterna att anvéanda lukt i ombyggnadsprocesser och beslutsfattande. De har
samma uppfattning som de intervjuade fastighetsagarna att matmetod och information maste
vara tydlig och neutral. De anger ocksa att det kan behévas en avgransad definition for lukter
som kan komma fran byggnaden; fukt/mdgel/emissioner fran material m.m. samt de lukter som
kan hérledas till boende. Matning med olika typer av ventilationslosningar behdver goras for att
faststalla en optimal l6sning for att ta bort oonskad lukt oberoende av var den kommer ifran. Det
behovs ocksa en avgransning for andra parametrar som kan paverka lukt, som temperatur, CO.,
narvaro, fukt m.m.

Det kréavs ocksa att nagon lagger ner arbete pa att skapa kommunikationsmodeller och ett tydligt
sprak for dialog med boende, och de uttrycker en viss oro for att det kan bli for tidskravande att
anvanda lukt i ombyggnadsprocessen. Dessa synpunkter dverensstammer val med vad de
intervjuade fastighetsdgarrepresentanterna uttrycker.

Alla de intervjuade personerna i kontrollgruppen ar, liksom fastighetsagarna, medvetna om de
mervarden som &r forknippade med forbéttrad ventilation. Hyresgéstforeningens representant
lyfte ocksa fram att det kan finnas negativa aspekter for de boende med FTX-ventilation, t.ex.
okad ljudniva.

Alla i “kontrollgruppen” ser positivt pa att delta i ett fortsatt projekt om att anvéinda lukt. Det
kan ocksa finnas 6ppningar for att utveckla diskussionerna om hyressattning i samband med
uppgradering av ventilationssystem.
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5 Utblick mot norska erfarenheter och
smahussektorn i Sverige

Har ges en utblick mot flerbostadshus i Norge och mot den svenska smahussektorn.

5.1 Norska erfarenheter

Tva foretag verksamma inom flerbostadshussektorn i Norge har intervjuats for att fa deras syn
pa om det ar intressant att kommunicera lukt infor uppgradering av ventilationssystem — och i
sadana fall hur lukt kan kommuniceras.

Sgrlandet Boligbyggelag , SBBL, Intervjuperson: Odd-Helge Moen

Sgrlandet Boligbyggelag (www.sbbl.no) har 15000 medlemmar och férvaltar éver 9 000
bostader. De har sammanlagt 183 Boligselskaper i sin portf6lj (borettslag, sameier og andre
selskap) och har god erfarenhet fran ambitios uppgradering/renovering av bostaderna i sin
portfolj. De deltog i tva projekt som SINTEF projektledde (BESLUTT och BEVISST), som
bada handlade om ambitios uppgradering, och man bland annat tog fram en vagledning for
ambitids uppgradering.
https://www.sintef.no/contentassets/24f5f2a71a7a4b0087ael77ec7c5847¢e/3_beslutt-veileder-
presentasjon-kbm.pdf.

Denna vagledning har blivit flitigt anvénd av borattslag (bostadsrattsféreningar) och sameier
(aktie- och annan bostadségarform) i Norge. De tva projekten BESLUTT och BEVISST fick
stort genomslag i Norge och speciellt Sgrlandets Boligbyggelag fick mycket medial
uppmarksamhet for projekten med nagra av de boligselskaper som var med i projektet. De
lyckades uppgradera ganska nedslitna byggnader och lyckades fa de boende med pa processen.

Lukt for att kommunicera?

| forhallande till att anvanda lukt for att kommunicera olika alternativ till ventilationslosningar
tror intervjupersonen att det definitivt kan ha ett véarde eftersom det inte aktivt anvands idag.
Han séger att klagomal ofta handlar om temperatur, fukt och drag i byggnader, men att ocksa
dalig lukt som regel rapporteras. Medan andra aspekter beskrivs relativt standardiserat, ar det
tydligt att det saknas ett sprak for att kommunicera luktproblem. Ett problem kan beskrivas helt
olika beroende pa vem som forsoker beskriva det, och det finns inte nagot etablerat satt att mata
detta i Norge. Det vore definitivt intressant att analysera om lukt kan anvandas pa ett
standardiserat satt. En sak med lukt som goér det problematiskt &r att det néstan aldrig diskuteras
i positiva ordalag. Om man diskuterar lukt i en byggnad ar det som regel knutet direkt till ett
obehag och/eller ett problem (t.ex. fukt eller mogel, eller dalig ventilation med unken luft som
foljd). | forhallande till energieffektiva byggnader finns ofta en oro forknippad med detta som
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handlar om att man tror att byggnaden ska vara for tat. | Norge &r detta ett stort
diskussionsamne och manga &r skeptiska till exempelvis passivhus pa grund av detta. Det beror
sannolikt pa missforstand, men det vore intressant att se pa hur luften “luktar” i olika typer av
byggnader och kanske jamfara. Férhoppningsvis kan myter avlivas pa detta satt.

TOBB, Intervjuperson: Runar Skippervik

TOBB (www.tobb.no) ar Mittnorges storsta boligbyggelag med 63 000 medlemmar. De
hanterar forkopsratt for ca 90 000 bostéader i landet och bistar ca 800 boligselskap med
ekonomisk, teknisk och juridisk forvaltning. TOBB var, liksom SBBL partners i BESLUTT och
BEVISST, men hade en mindre framtradande roll &n SBBL i projektet.

Lukt for att kommunicera

Intervjupersonen tror att det finns stor potential i att kommunicera med hjalp av lukt, men han
menar att det &r komplicerat att isolera lukt fran fukt och temperatur. Han tror att en
standardiserad matning av luftkvalitet ar relevant, men att man maste finna ett sétt att hantera att
upplevelsen av att lukt varierar mycket med temperaturen. Om det ar kallt upplevs till exempel
luften som friskare och det ar darfor latt att dolja en dalig luft genom att véadra. Ett annat
problem &r att vi inte har ett satt att kommunicera lukt pa. Vi bor darfor se om vi kan mata lukt
och sétta ord pa det. Lukt ar som regel ett “infekterat” &mne, och manga kan nog bli avskracka
bara av att diskutera fragan. Ofta diskuteras lukt endast nar det ar problem med byggnaden.
Intervjupersonen tror darfor att man maste vara forsiktig om man ska diskutera lukt med de
boende, och man maste vara beredd pa att de kanske blir oroliga bara av att det ndmns som ett
tema. Han menar darfor att man kanske inte i forsta hand ska forsoka kommunicera lukt utat,
utan att man forst bor se om man kan standardisera och isolera lukt fran andra faktorer (fukt,
temperatur). Han menar att kunskapen om luftkvalitet i bostader &r lag bland allmanheten, och
att representanter for fastighetsagare ofta blir stressade av att man diskuterar lukt i forhallande
till byggnader som de har ansvar for. Speciellt ar det manga som tror att det blir ohalsosam luft
med energieffektiva byggnader. Han ar garna med pa ett projekt dar detta utforskas narmare,
men énskar ett forsiktigt narmande till lukt. Han menar det vore bast att inte fokusera pa lukt
enbart utan pa luftkvalitet och en standardiserad matning (som ocksa inkluderar lukt).

5.2 Utblick mot smahussektorn

Anvandningen av FTX-ventilation i smahus ar lag i Sverige.*? Darmed &r potentialen for
energieffektivisering genom uppgradering av ventilationssystemet relativt hdg. | en
potentialstudie som genomfordes i natverket BeSmas regi ar 2011 uppskattades

12 visentligt lagre dn i smahusbestindet i t.ex. Norge och Danmark. Se t.ex. Nordisk jimforelse av FTX-
anviandning i sméhus, Forstudie, BeSma 2017
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energieffektiviseringspotentialen for forbattrad ventilation till 0,8-1,0 TWh.®® Det bor dock
héllas i minnet att manga svenska smahus i dagslaget har undermélig ventilation, vilket innebéar
att en storskalig uppgradering av ventilationen i svenska smahus kommer att innefatta att
uppgradera till att na lagenliga luftomsattningar. Det kan innebara att sektorns energianvandning
inte minskar om inte atgarden genomfors tillsammans med klimatskalsatgarder.

Merparten av de svenska smahusen &r privatagda. Det innebar att beslutsvagarna nar det galler
renovering och uppgradering av ventilationssystem ar kortare i smahussektorn an i
flerbostadshusbestandet. Samtidigt &r smahusagarnas kunskap om energieffektivisering och
energieffektiv renovering generellt lagre én storre flerbostadshusagares kunskap i motsvarande
fragor.* Det skulle vara intressant att undersdka om lukt kan anvéandas for kunskapshéjning och
beslutsfattande kring energieffektiv renovering i smahussektorn.

6 Slutsatser

De nio fastighetsbolag som ingar i intervjuundersokningen &r av olika storlek, men har alla
priméart fokus pa flerbostadshus. Den Gvervagande majoriteten planerar bade att bygga nya
hyresréattslagenheter och genomfor en omfattande renovering av sina befintliga l&genheter.

Gemensamma drag for de fastighetsbolag som ingar i studien &r att de:

e arbetar strukturerat med energi- och miljéfragor

o har sérskilda rutiner for energieffektivisering.

o har ambitiosa mal for energieffektivisering

e uppger att inomhusmiljo &r prioriterat i deras dagliga arbete

Alla arbetar med en strukturerad process vid renovering och vid stérre energieffektiviserings-
atgarder baserat pa forstudier och planer for atgarder. Gemensamma faktorer ar dven att de
arbetar baserat pa underhallsbehov och potential for att rusta upp, véardesakring av den aktuella
fastigheten, vilka tekniska mojligheter och teknikutrymmen fastigheten har och samverkan med
Hyresgastforeningen. Flera av de intervjuade personerna namner att deras foretag arbetar med
BeBos kalkylmodell och LCC-metod och att de involverar en energicontroller och driftpersonal
i arbetet. Det fortjanar att ndmnas att samtliga fastighetsbolag som har medverkat i studien ar
medlemmar i natverket BeBo, och att det kan innebdra en snedvridning av analysresultatet
eftersom BeBo-medlemmar generellt & mycket intresserade av energieffektivisering.

Merparten av de intervjuade fastighetségarna har en intern driftsorganisation och néstan alla
uppger att de har tillracklig egen och/eller tillgang till extern kunskap om ventilation och

13 Energieffektiviseringspotential i Sveriges smahus 2011, BeSma

14 Se exempelvis www.smahusguiden.se respektive Processer for energieffektiv renovering, BeSma 2018
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sambanden mellan ventilation och inomhusmiljé. Ett av fastighetsbolagen har paborjat arbete
med ett tekniskt bokslut for investerings- och rotprojekt. | det ingar att dokumentera varfor olika
saker gors pa ett visst satt, varfor vissa losningar valjs framfor andra och vad som &r bra
respektive mindre bra med olika I6sningar. De prioriterar arbetet da byggtakten &r hog och det
da dr extra viktigt att ta hand om alla erfarenheter som projekten genererar.

Sa gott som alla intervjuade fastighetsbolag har stort fokus pa FTX-ventilation bade vid
nybyggnad - och renovering, men andelen FTX varierar i deras befintliga bostadsbestand. Det
finns en rad olika skal till det, som byggnadernas alder, om de har renoverats, mgjlighet till
kanaldragning m.m. De intervjuade fastighetsagarna ar val medvetna om mervérden av
energieffektiv ventilation och uppger att 6kat fastighetsvarde, laga driftskostnader och god
inomhusmiljo &r deras motiv for att installera FTX, men endast fa av dem anvander mervardena
i sina kalkyler. Nagra av dem uppger ocksa att forvantade skarpningar av energikraven i
Boverkets byggregler driver pa utvecklingen mot en hogre andel FTX-ventilation vid
nybyggnad. | renoveringsfallet vager atgardens ekonomiska forutsattningar tungt, och flera av
de intervjuade personerna framhaller betydelsen av att komma 6verens med
Hyresgastforeningen och bristen pa mojlighet att héja hyran som betydelsefulla vid val av
ventilationssystem vid renovering.

Enligt intervjusvaren ger fastighetsbolagen hyresgasterna i dagslaget endast begransad
mojlighet att paverka valet av ventilationslosning vid ombyggnad. Nagra av fastighetsforetagen
uppger att de kan héja hyran i samband med uppgradering av ventilationen, medan av dem inte
hoéjer hyran i samband med ventilationsuppgradering. En av de intervjuade betonar att
Hyresgastforeningen bor fundera déver hur mycket battre luft &r vart.

Det kan finnas 6ppningar for att utveckla diskussionerna om hyressattning i samband med
uppgradering av ventilationssystem. Intervjupersonen vid Hyresgastféreningen vill 6ppna upp
for att fastighetsagarna ska kunna ta ut en hogre hyresniva nar atgarder genomfors som bidrar
till forbattrad inomhusmiljé. Han ser en mdjlighet att beddmningen ska kunna ske inom
bruksvardessystemet. Om vardet sprids genom att forflytta bruksvardespoang fran innehallet i
lagenheten till atgarder som gors for de allmanna tekniska systemen skulle hyreshéjning kunna
medges for exempelvis uppgradering av ventilation, forutsatt att kvalitetshdjningen ar matbar.

Alla representanter for fastighetsbolagen uppger att de far klagomal fran hyresgéasterna avseende
lukter, och att de vanligaste klagomalen avser cigarettrok och spridning av matos mellan
lagenheterna eller ut i trappuppgangen. Majoriteten av de intervjuade for en intern diskussion
om oonskade lukter, och problem med o6nskade lukter ingar i beslutsunderlag for hélften av de
intervjuade fastighetségarna. Det finns en viss kdnnedom om andra fastighetsdgares rutiner
avseende oonskade lukter, men det finns ett behov av utdkat kunskapsutbyte héar.

De norska foretagen anger att lukt som regel ar ett amne som &r svart att diskutera eftersom det
endast tas upp vid problem i byggnaden och att professionella fastighetsagare ofta blir stressade
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av att lukt diskuteras for de byggnader som de har ansvar for. En vanlig missuppfattning &r att
det blir ohdlsosam luftkvalitet i energieffektiva byggnader om byggnaden &r for tat. | Norge ar
detta ett stort diskussionsamne och manga ar skeptiska till exempelvis passivhus pa grund av
det. De séager att det sannolikt beror pa missforstand, och att det vore intressant att jamfora
luftkvaliteten i olika typer av byggnader for att férhoppningsvis avliva myter. Ett av de svenska
fastighetsbolagen har deltagit i ett projekt dér Sarka Langer, forskare vid I\VVL har gjort en
jamforelse av luftkvaliteten mellan fastighetsbolagets passivhus och ett konventionellt hus dar
resultatet visade att den var hogre i passivhusen.
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Bild 2: Mdnga meruvdrden med energieffektiv FTX-ventilation. Kdlla: SkorstensFolket Sverige AB

Alla intervjuade, saval fastighetsagarna som kontrollgruppen och de norska foretagen ser en
potential i att anvanda lukt i kommunikation om god luftkvalitet och att det kan vara intressant
att anvanda Olfometri som del i en standard for att fa fram lukt/spargasprover som kan relateras
till olika typer av bostadsventilation. Det skulle kunna bidra positivt i hyresgastdialoger om
ventilation, och starka argumenten for FTX-ventilation. Samtidigt ndmns att det ar komplext
och svart med lukter och att det finns en risk att det blir subjektivt, att det kan bli tidskravande
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processer da det inte finns nagot tydligt sprak och kommunikationssétt kring denna problematik.
Samtliga intervjuade ar darfor tydliga med att det kravs en klarlagd, vetenskaplig och
standardiserad metod for arbetet och att det ar viktigt med tydliga definitioner. Det behovs
ocksa ett sprakbruk for att kommunicera i fragan. Det anges ocksa av fler att det kan behovas en
avgransad definition for lukter som kan komma fran byggnaden; fukt/magel/emissioner fran
material m.m. samt de lukter som kan harledas till boende. Méatning med olika typer av
ventilationsldsningar behdver goras for att faststélla en optimal 16sning for att ta bort o6nskad
lukt oberoende av var den kommer ifran. Det behdvs ocksa en avgransning for andra parametrar
som kan paverka lukt, som temperatur, CO,, narvaro, fukt m.m. De ser det bade som tillampligt
i ombyggnadsprocessens forstudiefas och i projekteringsfasen och som utbildningsverktyg for
t.ex. miljo- och hélsoskyddsinspektorer.

Sammantaget finns bade ett behov av kunskapsuppbyggnad - och ett intresse for fortsatta studier
inom omradet. Majoriteten (nio personer) av de intervjuade tycker att det skulle vara intressant
for deras organisation att delta i ett forskningsprojekt. Nagra for att fa fram en standard for
matning av lukt samt ta fram strategier for att kommunicera lukt och andra vill delta for att
genomfdra matningar i egna byggnader.

7 Rekommendationer och férslag till
fortsatt arbete

Inledningsvis bor utredas om den europeiska standarden for lukt har anpassats till svensk
respektive norsk standard och om den svarar mot de intervjuades énskemal om att:

e Matmetoden bygger pa vetenskaplig fakta

e Det ska finnas tydliga definitioner for lukter som kan komma fran byggnaden som fukt,
mogel, kemikalier m.m. respektive for lukter som kan komma fran boende; matvanor,
hygien, medicin, husdjur mm

e Det ska finnas en avgransning for parametrar som kan paverka lukt; temperatur, CO,,
narvaro, fukt m.m.

o Det ska finnas anvisning for digital métning

| forlangningen kan en vél utformad standard med férdel inféras som en del i en
inomhusmiljodeklaration motsvarande energideklarationer fér byggnader.

| nasta steg bor en strategi tas fram for hur standardens matresultat ska kommuniceras pa ett
begripligt satt till hyresgaster. Vi ser ett behov av att sammanstalla ett ”luktlexikon” som
baserar sig pa forskning och vedertagna normer for lukt. Orden “populariseras” for att kunna
anvandas i kommunikation med icke-experter i dialog om lukt och byggnaders inomhusmiljd.
Dvs tillhdrande neutrala begrepp som kan anvéndas for att beskriva lukt i vardagligt tal
utvecklas.
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Dérefter kan demonstrationsprojekt genomféras med test av standard via matning i byggnader
med syfte att:

o identifiera eventuella luktproblem i byggnaden

e utreda om problem med lukt och /eller luktéverféring kan harledas till vissa typer av
ventilationssystem

e starta losningsinriktade diskussions — och utbildningsforum

o rekommendera att fastighetsagare infor ett tekniskt bokslut for investerings- och
rotprojekt, dar det ingar att dokumentera varfor olika saker gors pa ett visst satt, varfor
vissa losningar valjs framfor andra och vad som ar bra respektive mindre bra med olika
lésningar.

e anvanda strategin for kommunikation av lukter i dialog med hyresgasterna

e Ta fram underlag som kan leda till att lukt skulle kunna vara del i brukssattning av
hyran.

8 Utlysningar

Vi ser att forstudien ger mojligheter for fullskaleprojekt med olika alternativa inriktningar.

8.1 Nationella projekt

En mojlighet &r att soka medel for fortséttning av projektet ar att vi vander oss till de nationella
forskningsfinansiarer, i Sverige FORMAS, och i Norge NFR (Norges forskningsrad). | dessa
finnes dels majligheten att s6ka medel i 6ppna utlysningar, Forsknings- och utvecklingsprojekt
(FoU), som ar indelat i 10 beredningsgrupper for FORMAS som i sin tur ar inspirerade av FN:s
hallbarhetsmal. For SMELL éar foljande tva beredningsgrupper aktuella, 7 och 8.

Arliga 6ppna
utlysningen

(www.Formas.se). | Norge finns motsvarande utlysningar arligen med liknande tematisk
indelning. Vi foreslar att soka Nationell finansiering fran bagge landerna parallellt, med samma
partners i Sverige som i forstudien, och i Norge med Sgrlandets Boligbyggelag (sbbl.no) och
TOBB (boligorganisasjon). Bagge dessa har sagt sig villiga att medverka i projektet. Den
finansiering vi kan soka om fran dessa finansieringsmojligheter ar vardera mellan 500 000
kronor och 1500 000 kronor

> Forstudie — Using SMell to choose wELL Sida 34 (62)
> Version: 1
> Forfattare: Margot Bratt, Agneta Persson och Erica Lofstrom


http://www.formas.se/Finansiering/Utlysningar/Stangda/Arliga-oppna-utlysningen-for-forsknings--och-utvecklingsprojekt-2018/
http://www.formas.se/

8.2 Mellanniva (utlysningar for vissa lander i
kombination)

For att ga vidare med ett storre projekt pa Europeisk niva — och darmed ha mojligheten att
ansOka om Europeiska forskningsmedel - behdver vi knyta ytterligare ett land till konsortiet,
med motsvarande konsortium (partners) i det landet. Vi kommer att via vara respektive néitverk
att kontakta lampliga partners i andra Europeiska lander. Har &r det inte bara avgdrande att vi
finner en partner fran ett ytterligare land, utan det vore allra bast att soka ett sa kallat JPI,
https://jpi-urbaneurope.eu projekt, som innebdr att man har utlysningar som ar skraddarsytt for
en viss kombination av lander i Europa. Det finns inte en aktuell utlysning som passar just nu i
JPI, men tematiskt férvantas utlysningar komma under 2019 som passar for projektet. Vi &r
registrerade i partnersékningsportalen som hor till JP1 Urbaneurope och vi bevakar aktivt
utlysningar via JPI:s kanaler.

8.3 EU-projekt - fullskalenivd (som partners med
arbetspackeansvar)

Det ar ocksa mojligt att vi kan bli en del av ett storre EU-projekt, dar SMELL kan vara ett Work
Package (WP). Vi menar att projektet passar tematiskt in i prioriteringsomrade, ”Energy union
and climate” https://ec.europa.eu/commission/priorities/energy-union-and-climate_en . NTNU,
Psykologisk institutt, blir fortiépande inviterade till att delta i EU-konsortier. Det bor vara
mojligt att finna ett passande projekt att bli en del av. Vi ser inte just nu moéjligheten for att
SMELL kan vara den bérande iden i ett EU-projekt, men tror att det kan passa in som en av
flera delar av ett projekt som arbetar med hur man kan kommunicera och marknadsféra nya och
battre 16sningar for bygg. Det finns fortlopande utlysningar som kan passa in pa projektet, men
vi kommer att behdva vara flexibla for att kunna bli en del av ett EU-projekt och vi skulle
sannolikt behova se pa fler aspekter an bara lukt som kommunikationsmedel i en sadan
arbetspacke (WP).

Overlag 4r mojligheterna stora for att kunna f& nationell finansiering i Norge och Sverige
parallellt, men ocksa JPI Urbaneurope ar en reell méjlighet for finansiering av projektet.
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Bilaga 1 - sammanstallning av intervjusvar

Block A Fastighetsbestand

F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9
Antal lagenheter 5200 3000 6 000 840 14000 (2346 |27 000 3300 23200
samt ett
hundratal
radhus
Uthyrningsbar yta, m? Atemp
- Totalt
- Lgh 407 000 |275 000 422 000 1870000 (220 000 1500 000
- Radhus 354000 {120 000 382 000
- Aldreboende 60 000
- Lokaler 20 000
53 000 75000 40 000
Planerad renovering inom 5
ar, antal Igh? 750 Endast 1750 till 2500 |500 till 1500 |50 till 753 000 till |700 Igh 1500 till
I6pande 700 4000 Radhusen |2 000
underhall byggda pa
80-talet och
&r annu inte
aktuella for
renovering
Planerad nybyggnation
inom 5 ar, antal Igh? 4000 200 5000 375 1500 |Uppg. (5000 400 1500 till
saknas 2000
ca 50 % Marknaden &r
hlg och 50 lite oséker just
% boratter nu, vilket kan
paverka
produktionstakte
n negativt.
Block B Energi — och inomhusmiljo
F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9
Energi eller  |Nej, menvi  |Nej, Nej, men vi Nej, vi var |Ja, enligt ISO |Nej, men |Ja, enligt Ja, enligt ISO [Nej, men vi
miljocertifiera |har struktur ~ |men all |arbetar utifrdn |bland de |15001 vi arbetar {1SO14001 |9001, 14001 |[bygger
d? for upp- nyprodu |ISO 50001 och |f6rsta att strukturera och 18001 enligt
foljning av ktion skulle nog i certifiera t med (kvalitet, miljo |kraven i
vart energi-  |byggs  [princip kunna  |oss enligt energi- och Miljo-
och miljo- enl. certifieraossi |ISO 14001 uppfolj- arbetsmiljé)  |byggnad
arbete som Feby 12 |dagslaget i borjan av ning Vi ér inte silver
arligen re- eller 18 1990 - certifierade for
dovisasien |och foljs talet. Det energi, men
héllbarhets-  |upp la vi ner arbetar syste-
redovisning. [enligt for 6-7 ar matiskt med
Sveby sen, da vi energifragor.
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tyckte att Ekonomin
det inte samordnas
gav nagot med samtliga
mervérde led-
Rutiner ningssystem
har satt sig via vart
i organisa- verksam-
tionen och hetssystem for
arbetet att fa en
drivs helhets-syn —
aktivt for Ett bra boende
att nd mal far vi bara om
som vi tar hénsyn
fornyas till bade
regelbund ekonomiska-
et. ekologiska
och sociala
faktorer nér vi
skéter om vara
hus och
omraden. Det
handlar om att
skapa mer-
vérden for
véara
hyresgéster
och for staden
vi arbetar i”
Energimdl? |1.Ja 1.Ja 1.Ja 1.Ja, 1.Ja, 20 % 1.Ja,20 % |1.Ja, 10 % |1.Ja, till 2020 |1.Ja, 20 %
Effektivi- 20 % fran 15 % till 2020 |elanvénd- |vdrme och 10 [till 2020 |till 2019 ska energi- FV och 43
sering 2010 till 2020 [2.Ja jamfort med ningen ska % el till 2020 |med basar |med 2016 |anvandningen |% el till
2013 minska  [med basar 2016 som basar.  |for FV minska [2019 med
Vi foljer fran 15-till {2009 fran 125 till {2015 som
upp 13 kwh 2.Lang- 119 kWh/m?  |basar.
energian per m? och siktigt mal  |med 2017 som
- ar till 2021 attel- basar
véandnin jamfort produk-
geni med 2017 tionen fran  |All nyproduk-
Fornybar treérscy solceller ska |tion och om-
energi kler med 2.Ja mot-svara  |byggnad sedan
konti- . 20 % av den |2007 ska klara
nuerligt Vi har nu egnael- passivhusniva.
arbetssat tagit fram anvénd-
t for att en ny ningen
minska energi-
energian plan dér vi Lonsam-
- har fokus heten for
vandnin pa att genomforda
g. minska atgarder far
Varme elanvandni aldrig under-
och ngen och skrida agar-
varmvatt att minska nas avkast-
en vattenan- ningskrav pa
producer vandninge 5%
as med n. | praktiken
bio- Vattenkost innebdr det
brénsle -naderna att vi aldrig
och sol. ar hoga sa genomfor
darfor har atgarder som
vi fokus har lagre
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9

pa avkastning
individuell an 8 % och
matning ofta landar
och att vi pa 10-12
minska % for de
kostnadern atgarder som
a. beddms som
intressanta
att
genomfora
Ar effektiv Ja, ledningen |Ja, det ar|Ja, pengar Ja, Det Ja, Viharen |Ja, arbete |Ja, men det [Ja, det finnsi (Ja, mycket!
energi- har uttalat att |en del i |allokeras till finns alltid |drift-budget pa|pagar just |slar inte agardirektivet |Energi-
anvandning  |energi ar det energiin- med i var [3,3 miljoner |nu med att |alltid Det kostar mer |effektivi-
prioriterat i prioriterat. dagliga |vesteringar. planering. |per ar for energidekl [igenom i att bygga sering dr en
organisationen |Organisatio- |arbetet. |Bade for Nu har vi |styr/regleratgé |arera och |praktiken  [passivhus, central del i
? nen tillfor per- | Driftkost|separata in- stort fokus |rder , byte av |energikart- [nér det men det ger  [budgetbeslut
soner for att  |naden [stallationer samt |pé el. Ut- [flaktar mm. | |lagga alla |kommer till |lagre som tas for
starka energi- |viktig  |vid stambyte.  |véxlingen |de storre byggnader [férdelning  |driftkostnad. |underhall
arbetet. Rollen |for var  [Vid sist-namnda |bade projekten for |. Darefter |av pengar. |Darfér samma |och
som energi- |forvalt- |gors mer om-  |miljoé- och |stadsdelsfor- [ska en Arbetet har |kostnad som  |investering
controller & |ning. Vi |fattande kostnadsm [nyelse avsétts |plantas  |gatt trogt de {om och ar
ett exempel. |mater  |renovering som |&ssigt &  |budget for fram for  |senaste tre  [byggnaderna |kopplat till
Den haller pd |alla véra |kombi-neras storst for |paketatgarder |genom-  |&ren da det |[skulle energimalen
att etableras  |bygg-  [med energiat-  |el jamfort |utifran forande av |har utretts  |uppforas for FV och
med malet att |[nader |garder for bdde |med FV. |byggnadernas |atgarder |vilka typer |enligt tidigare |el.
den ska inte- |och klimat-skal och [Vidger  |renoverings- av at-garder |BBR-krav for
greras mer i |optimera|installa-tioner. |tva vind- |behov dar som ska energi. Bra
det 6ver- rvid Exempelvis om |kraftverk |exempelvis prioriteras. |uppféljning av
gripande behov. |fonster ska bytas|som pad |tillaggsisolerin Under tiden |effekterna. Vi
energiarbetet. |Uppfoljn|stalls krav pd  |arsbasis  |g, FTX, byte har vi tappat [tnker helhet.
| projekten ing A |laga U-varden |tacker var |av fonster kan bade tempo |Boende for
ingar att och O |och om fasaden |[fastighetse |inga. och kompe- |manniskor
genomfdra for att se |behdver I. Vi tens men vi |som ska vara
energi- vart atgardas tittar vi |produ- ar nu pa vag |langsiktigt
kartlagg- insatser |pd mojligheten |[cerar 9,3 att 6ka reno- [hallbara.
ningar som del|behdvs. |att tilldggs- GWh el veringstak-
i for-studien isolera. | vissa  |per ar och ten. Rent
innan reno- fall byts fran-  |har behov generellt
veringsstart. luftsventila-tion |av 8,5 prioriteras
Energi- till FTX. Total- |GWh at-garder
anvéandningen metoden resterande som beror
ska helst tilldmpas for del séljs liv och hélsa
halveras i de berékning av till hyres- alltid forst i
renoverings- lénsamhet foér  |gésterna underhalls-
projekt som projektet. som planen.
genomfors. betalar ett Dérefter
Atgarderna kWh pris. kommer at-
beaktas dven gérder som
utifran vad ger en lang-
som ar siktigt sund
l6nsamt byggnad, tex
takatgarder.
Som god
trea kommer
energieffek-
tiviserings-
atgarder.
Uppnédda Vi &r en bit pd |Energi- |Energi- anvand- |Ja, 20 % |Mélen Vi ligger |Vi kommer |Malet for Vi har
energimal? vég att nd anv. har [ningen har mellan kommer att  |bratill, det|inte att 2017 var att  |minskat
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energi-malet, |minskat |minskat med 2009 och |klaras enligt |gér &t ratt [kunna minska energianvan
men kommer |med 2 %|11% mellan 2016. var prognos  |héll uppfylla energianvand- |dningen for
troligt inte att |de 2013 och Véra malet da det |ningen for FV med 15
na dnda fram |senaste |arsskiftet nyckeltal har tagit tid |fjarrvarme procent och
till 2020. Vi |tre &ren. [2017/2018 har for- attutreda  |fran 143 elanvandnin
har inte de battrats vilka kWh/m2 gen med 43
interna re- med ca 40 atgarder som |(basdr 2009) |procent tom
surser som % jamfort vi ska till 130 arsskiftet
krévs fullt ut i med 1990. fokusera pd [KWh/m2, ar. |2017/2018
form av Vattenanv att Vi kom ned
projektledare &ndningen genomfora. |[till 125
som ar har Hur ménga |kKWh/m2,3r.
initierade i minskat 3- atgarder som
energieffektiv 4 % per ar kan genom- |Vi har en
renovering. under de foéras med  |policy att folja
Svart att alltid sista tre faststélld den forskning
komma ner till aren. Vi budget pa- |och utveckling
halvering har samma verkas ocksa [for omradet
framforallt i kostnader av prislaget i|som pégar.
&ldre hus som for energi bygg- Det har
&r kultur- idag som branschen. |bidragit till att
skyddade. vi hade Vi har haft |tydliggora
Tillaggs- 1993 med en vikten av att
isolering av samma hégkonjunkt finitiera och
vind och byte bestand. ur med hoga |utveckla vart
till energi- byggkostnad |hallbarhetsarb
effektiva er men &r nu |ete med
installationer, eventuellt pa |naturlig
ex.vis FTX &r véginien |koppling till
det som kan svagare vara
goras. konjunktur. |certifierade
De ledningssyste
kommande |m.
aren kanske
vi kan fa
mer for
pengarna
och dérmed
6ka reno-
veringstakte
n och
komma
narmare 10
%-malet.
Mal for Vi foljer Engod |Ja, vi foljer de |Vi harett |Ja, det foljs bl. |Nej, inte |Lagkrav Vi foljer Vi foljer
inomhusmilj6é |lagkrav och  |[inomhus |lagkrav som kundlofte |auppviade [uttalat samt mal om (lagkraven. kraven i
? krav pa miljo &r [stalls och vi har |att svarvifari  |menvi standiga Arbete pagar |Miljobyggna
inomhusmiljo |central. [installerat leverera  [NKI Ar hyres- arbetar forbattringar |med att d silver for
for Miljo- Vi foljer |tradlosa 21 grader |gésterna utifran som méts  |konkretisera  |inomhus-
byggnad guld. {lagkrav |temperatur- inom- missndjda lagkraven |via NKI mal men inte  |miljo
Vid klagomal |och &r |givare i 20 hustempe- |utreder och  |saklart. klart hur de
kollas alltid  |noga procent av ratur samt |atgardar vi Minimum ska sattas.
felen upp. Om |med val [l4genheterna for |att klara  [problem och |20 grader Luftburen
det inte &rett |av att reglera lag-krav  |fel. for tempe- varme
uppenbart fel |[material {temperaturen  (for ratur, att kontrolleras
gors en (bygger |och for att luftomsétt- OVK ska avseende
utredning med |enligt  |enklare kunna  |ning/ventil vara god- luftomséttning
mdtningar av |Basta) |styra- och folja |ation, kand i , -filter, - ljud
driftteknikerna|och har |upp temperatur. |gransvérde véra - och lukter.
FTX - |Mycket tid byggnader
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Dérefter ventilati |avséatts for n for och att
atgardas felen |on i kontakter med |radon mm. gransvarde
merparte |hyresgaster. Har n for
n av vart [de ratt radon inte
bestand. {temperatur, om overskrids
inte se till att det
atgardas.
Arinomhus- |Ja Ja, i det |Ja, exempelvis |Ja, vi gor |Ja, det foljs bl. |Ja, vi Ja fragor Ja, det ingari |Ja, pa
miljo dagliga |har vi in- energi- auppviade |testar bl. a |[rorande uppdraget fran [samma satt
prioriterat i arbetet. |stallerat trdd-  |besiktning [svar vifari  |ennytyp |energi-och |styrelsen att |som energi-
organisa- Vihar |[losagivarei20 |ar med NKI. Ar av inomhus-  |tillhandahélla |mélen &r de
tionen? tex gjort [procent av besdk (ca |hyres-gasterna |ventilation |miljé har attraktiva en central
en lagenheterna for |1000 missnéjda s-system, i |fatt hogre  |trygga del i budget-
Overens- |att reglera besok) dar |utreder och at- |tolv lagen- |prioritet boenden dér  |beslut som
kommel |temperaturen  |temperatur|gardar vi heter for  (under de inomhusmiljo |tas for
se med |och for att och problem /fel. |attfaen |senaste aren.|n &r en viktig |underhall
hyres- |enklare kunna |ventila- béttre Till stor del |del i arbetet |och
géstfore- [styra- och folja |tionsflode inomhus- |beror detta investering.
ningen |upp temperatur. |n mats i miljo och |pé interna Krav stélls
omatt [Mycket tid samtliga arbetar omorgani- och fdljs
upp- avsatts for rum under med sationer. upp, tex pa
gradera [kontakter med |eldnings- radonmat- Co2
aldre hyresgaster. Har |sdsong for ning dar indikatorer.
FTX-  |de ratt att atgarder
aggregat [temperatur, om |upptacka genomfors
med viss |inte ser vi till att |brister. vid behov.
hyreshgj |det atgardas. Det marks
-ning. att
Geren besiktning
winwin arna gett
med bra effekt
béttre dé antal
inomhus fel-
-miljo anmélan
och minskat
minskad sen vi
elanvénd borjade.
-ning for | samband
hyres- med att
gésterna. IMD for
varm-
vatten
installeras,
installerar
vi
temperatur
-givare i
lagenheter
naDe &r
kopp-lade
till vart
styr-
system
somen
inte-grerad
del. Vi ser
direkt om
det &r
obalans i
systemet
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och kan

korrigera
varme-
kurvan uti-
frén det,
vilket har
gett betyd-
ligt
jamnare
inomhus-
klimat.
Genomfors  |Ja, somdeli |Ja, som |Ja, som del i Ja,som  |Ja,somdeli |Nej, men [NKI- Ja, det gorsi |Ja, via Nojd
inomhus- NKI del i NKI. del i NKI |NKI vi kommer|undersdk-  [kombination |kundindex,
miljoenkater? NKI Exempelvis géra det |ningar med en gang per
stélls fragor om via NKI  |genomfors |kundenkat, |ar
hyres-gasterna med start |arligen pd  |NKI en gang
&r néjda med hosten 1/3 av per ar.
upplevt inom- 2018 besténdet,
husklimat dvs
vinter- samtliga
respektive hyresgéster
sommartid. Alla besvarar
fragor &r 6ppna enkaten vart
med méjlighet tredje ar.
att ldmna syn-
punkter pa bade
tempe-ratur och
luftkvalitet mm.
Har era Vet inte, men |l enkat- |Vet gj Ja, Vi har |Vi brukar Viligger |Vihar haft |Arbete pagar |For
inomhusmiljo |det vi har svaren inga ligga bratill i |bra till. Vi|fa felan- med nyproduk-
mal uppnatts? [kanne-dom  |6ver hur underkand |N6jd-kunden- |arbetar |malan pd  |uppféljning. [tion och
om &tgardar vi |ngjda aOVK  |katerna, i den |aktivt for [varmen de |Lagstiftning |renovering
vara och ovre kvartilen |att ga senaste aren. [utgor basen  |sa foljer de
hyres- temperatur |jamfort med  |igenom  |Det kommer |for arbetet. kraven i
géster malar andra SABO- |och mita |in fler pa Miljobyggna
ar, ligger uppnétt.  |foretag. alla ventilation d silver. Ar
vi 10 till byggnade |tex om de uppnadda
15 r for bak-drag s& &r mélet
procent radon eller lukter. natt.
Over och OVK || under-
medel ar halls-planen
for godkénd. [finns ett mal
fastighet att all sjélv-
s-dgare drags-
som ventilation
mats av ska byggas
Scandinf bort, vilket
) pa sikt
kommer att
6ka mojlig-
heten att
styra olika
innemiljo-
faktorer. Vi
har ca 2000
lagenheter
kvar att
konvertera
och 1000 av
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dem é&r
redan
inplanerade.
Block C Ventilation
F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9
Procentuell férdelning Uppg.
av ventilations- saknas
I6sningar i bef.
Bestand?
Sjalvdrag |25 10 12
F 5 15 75 20 33
FX 50 20 20 78
FT 5 70 60 20 33
FTX 20 75 15 25 20 50 10
33
Procentuell férdelning [Finns Byte av FTX och FX Vi
—val av ventilations- |ingen ventilation ar mest installerar
I16sning vid renovering [generell endast vid intressant, oftast FTX
i befintligt bestand?  |policy radonprobl men vi har
Sjalv-drag |utan beror em, ca 300 annu inte
F pa 15 Igh 20 genomfort
FX specifika (5% av sd manga
FT forutsattni 70 bestandet) byten.
FTX ngar for  |100 15 har 80 100 100
byggnader uppgrader
na.Vi ats med
installerar FTX de
FTX om senaste 4-
det ar 5 aren
mojligt
och
ekonomisk
t rimligt.
Procentuell férdelning Vi
for val av installerar
ventilationsldsning vid oftast FTX
nybyggnation
Sjalvdrag
F
FX
FT
FTX 50
100 100 50 100 100 100 100 100
Vilka skél avgor val ~ |Vi God | dagsléget Gransvard |Laga energi- |Ekonomi, |Beslutet |Hallbar- |Vi utreder
av ventilations-l16sning|forsoker  |inomhus-  |behaller vi i de|en for kostnader, langsiktigt  |fattas i het, lang- |hur
vid renovering? efterstrava |miljé och  |flesta fall radon & |halva energi- |bast att satta |huvudsak |siktighetk |kostnads-
in- 1&g kostnad |befintligt avgorande |kostnaden in FTX for |pa valitet och |effektiv
stallation |for energi  |ventilations- |for val av |ligger pa laga I6nsamhet. |16n- tankta
av FTX da system men  |ventilation |ventilationen |driftkostnad |l vissa fall |samhet &r |ventilation
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inomhus- upprustar s-losning. |sa viktigt for |er, men kan dven [grun-den |s-16sning
klimatet genom byte av |Vid oss. FTX ger |beror pa praktiska |[for arbetet |ar for att
blir battre. flaktar, tatar  |renovering |en bra inom- |byggnadens |fragor Vi genom- |se om
For att det kanaler mm. |&r det husmiljo, forutsattning [sdsom hur [for reno-  |investe-
ska vara Vi har ej kint |svart att fa |vilket ger ar kanaldrag |vering ringen &r
ekonomisk 0ss mogna att |ekonomisk |nojdare ningen kan{som om  |vérd att
t rimligt uppgradera F |tdckning  |[hyresgéster ske for det skulle |gora. Vi
maste till FTX i bef. (for och mindre FTX spela |varaett  [forsoker
utrymme byggnader installatio |klagomal. in. nybyggt [styra mot
for kanaler nav FTX. husoch |att
vara goda. Det ger valjer anvanda
Vi har endast en alltid Bebos
dialog relativt platt- LCC
med liten varme- kalky! for
Hyresgést- mojlighet vaxlare for|berékning.
foreningen till FTX- Da
for att se hyreshdjni systemet |accepteras
om ng lite langre
hyreshgjni aterbetal-
ng kan ningstider
goras vid
renovering
. De har
inte
forstaelse
for att det
kostar mer
att fa ett
battre
inomhuskl
imat vilket
skulle
kunna
motivera
en
hyreshdjni
ng.
Vilka skal avgor val  |For att God Genomgaende |Det blir  |Laga energi- |Energi- Vi véljer |Hallbar- |Kravi
av ventilations-l6sning |klara inomhus-  [installeras FX |mer en kostnader och |prestanda, |ndstan het, lang- [Miljobygg
vid nybyggnation? energi- miljé och  [for brf och fragaom |en brainom- |den l6sning |alltid FTX |siktighetk |nad silver,
och inom- |lag kostnad |FTX for kvalitet.  [husmiljg, som ger daalla valitet och |det krévs
husmiljokr [for energi  |hyresrétter. Mer- vilket ger lagst energi- |andra 16n- FTX-
av for For bostads-  |kostnaden [ndjdare forbrukning |bygger samhet &r |ventilation
Miljo- rétterna &r &rinte hyresgéster med den |grun-den [for att nd
byggnad malsattningen |alltfor stor {och mindre tekniken, |for arbetet [energikrav
guld attuppfylla  |och det  |klagomal. vilket gor et i certifi-
lagkrav for ger lagre att det&r |Vi valjer |eringen.
energi- och  |energianva svartatt |alltid
inomhusmilj6. nd-ning. hitta entre- [platt-
For hyres- Vid ny- prendrer  |[varme-
ratterna som  |produktion som vaxlare for
vi forvaltar ~ |&r hyran arbetar FTX-
har vi valt dyrare och med andra [systemet
FTX som ger |hyresgéste l6sningar.
béttre rna Det &r
inomhus- forvantar svart att
klimat och sig en viss komma
lagre drift- standard. ner under
kostnader. 55 kWh/
Troligt &r att m2 och ar
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vi kommer med FTX.
overga till Nya BBR
FTX for som viktar
samtlig elen med
nyproduktion i primarener
takt med att gifaktorn 2
BBR-kraven styr ocksa
skarps och vi mot att
certifierar all Véarme-
nyproduktion pumps-
enligt ldsningar
Miljébyggnad missgynna
dér kraven for S.
varmeeffekt-
behov och
varmeater-
vinning skarps
nar Miljo-
byggnad 3.0 &r
Klart.
Far ni klagomal fran  |Ja, Ja, matos  |Ja, lukt i Ja, matos, |Ja, cigarettrék |Ja, matos  |Oftast Ja innan vi|Ja det
era hyresgaster  |cigarettrok frén trapphus parffym  |och matos  |och rok matos och |satte in  |hander.
kopplat till ventilation |fran restaurang och rék rokning  |Kolfilterfla |Matos,
el IUkto? Uiy grannar, OCh. Iu[(t- via Over- |ktar i roklukt
klagomal? matos spridning . .
mellan lackning |passivhusb|{mm.
lagenheter mellan  |yggnadern [Framforall
lagenheter, |a t dér vi
i vissa fall installerat
baksug i FTX med
sjalvdrags- roterande
system varme-
véxlare.
Vi
forsoker
undvika
dem. Aven
om de &r
effektivare
an platt-
varme-
vaxlare sa
véljer vi
dem.
Upplever ni att Ar gj Ja, absolut. |Ja, det &r flest |Ja, for Ingen skillnad (Ja for FTX |Nej, men |Ja, Sjalv- |Jag kan
problem med lukt &r |insatt i Minst klagomal pd |[FTX med |mellan F- och [med det finns |drag inte |inte se den
storre for vissa typer |statistik  |problem F-ventilation |roterande [FTX, men roterande  |andra lamp- skillnaden,
av ventilationssystem |for fel- med balans- varmevaxl |FTX med varmevaxlar |tekniska |ligaste men bor
an for andra? anmalan |erat ventila- are samt  |roterande esamt F-  |faktorer [lI6sningen. |kanske tas
men log- [tionssystem. F-system |véxlare ger  |ventilation |som Vid F- upp med
iskt bor  |Mest dar luktspridning, |dar inverkar  [system de som
detvara |problem tillufts-  |sa vi undviker |[hyresgastern [pa stdnger  |jobbar mer
sd. | med ventiler  |den losningen. |a satt igen  |luktspridni|méanga direkt med
byggnader [franluft, bla tapps igen |Lukterna &  |tilluft- ngen. manniskor [driften i
med med lukt- inte alltid ventilerna. |Problemen [tillufts-
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sjalvdrag |&verforing av hyres- |ventilations- |Béada uppkomm |ventiler |fastigheter
star luften |pga under- gasterna  |systemens fel. |orsakar er ofta for att na
still tryck och Hyresgast |Ar det aldre  [smygspridni |efter undvika
sommartid |otatheter. | erna byggnader ng av lukt  |renovering|drag vilket
och sjalv-drags- tycker det |med sjélvdrag |mellan ar eller sétter
problem  |hus generellt drar kallt [sa finns otat- |ldgenheterna|stam- systemet
med problem men far  |heter mellan byten. Om |ur balans
luktspridni |med dalig istallet in [lagenheter, bottnar och bidrar
ng mellan |luftom- grannens |som skapar ett saknasi |till
lagenheter (séttning och lukt. Har  [6vertryck, slitsarna  |luktdverfd
ar storre i |unken lukt. ar absolut |vilket leder till sker dver- |ring
dessa. | FTX att  |[spridning av lackning |mellan
byggnader fore-dra, |lukt. mellan lagenheter
med men vi Mindre klago- lagen- na.
franluft undviker [mal for drag heterna.
hé&nder att 16s-ning  |fran F-system Byggslarv
hyresgaste med an FTX, da och dalig
rna roterande [donen for egenkontr
stanger varmevaxl |FTX-system oll ligger
tilluftventi are. inte ar bakom
lerna for optimalt ut- dessa
att de har formade. De problem.
obehag av &r heller inte Problemen
drag, bra fran ljud- ar mindre i
vilket synpunkt. Det de hus déar
leder till ar inte alltid ventilation
minskad som utform- s-
luftomsatt ning av systemen
ning och kanaler for ar
att luften FTX &r renoverad
kan optimal i el
upplevas befintliga atgardade.
instangd. bostader Numera
Lukter kan tatas
ocksa bli kanal-
mer fram- systemen
tradande generellt i
vid for samband
lagt med reno-
luftombyte veringar,
N vilket
byggnader forbattrar
med FTX situationen
bor
problemen
vara minst
da tilluften
&r filtrerad
och
forvarmd.
Forutsatt
att den &r
ratt
injusterad
bor det
inte finnas
problem
med drag
fran
tilluftsdon.
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Block D: Beslutsprocesser vid uppgradering/byte av ventilationssystem

F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9
Typ av Intern Intern Bade och  |Intern Bade och [intern Intern Intern Intern till
driftorganisation 100 procent
- intern eller
extern?
Hur ser besluts- |En forstudie |Forvalt- Forstudie  [Forstudie |Enplan |Viser behov |Specialister |Strategiska En grupp
processen ut genomfors |ningen lyfter|genomférs |genomfors |for via och energi- |beslut tas pd  |sétts
infor for att fram behov |som startar |dar vi genomfora|myndighets-  |tekniker tar |ledningsnivaV [samman for
renoverings- belysavad |och gor till- |med genom- |vardesékra [nde tas krav, eller fram forslag |i har inga att ta fram
projekt och som ska sammans  |gang av r fram och |personal som |och rdknar |traditionella |mest
storre energi-  |atgardas och |med energi- |underhalls- |fastigheter |entreprena |flaggar upp  |pé Ionsam- |underhalls- lampliga
effektiviserings- |ekonomi for [controller en |behov och  |na utifran |d handlas |behov. heten enligt |planer utan atgarder att
atgarder? atgar-derna. |for-studie  |potential att |de behov |upp for  |Energimal BeBo:s fornyelse- genom-fora
Den inleds |med plan for{rustaupp  |som finns. |projekterin{med riktning |kalkyl- planer som uti-fran de
med en atgarder och |och hoja Budgeten |g och vart arbetet  |modell. utgdr fran att  |forutsatt-
ener- genom- hyrorna. En |varierar  |genom-  |ska leda. Kalkylerna |sakerstélla ningar som
gikartlaggni |forande som |lista tas fram|och utgar |férande. |Underlag tas |ldggs med i |kvalitet finns i bygg-
ng. budgeteras |6ver fran det vi |Tekniska |fram for beslut|besluts- ekonomi och |naderna.
atgarder som|uppfattar |I6s-ningar {som &r enkla |processen  |trygghet. De |Anvander
behdver som smart |beslutas |att fi igenom, |och intern- |ska leda till att |BeBos LCC-
genomforas. |att av dé vi ar en réntan laggs |hyres-gasten |metod for
Energi- genomfdra |byggproje |liten orga- Over i en for det lite berakning.
atgarder .Vikor  |kt-ledare |nisation med |annan battre, vilket |Bygg-
samordnas |genom-  [somtar  |korta kalkyl- gor att det &  |projekt-
med under- |gdende hjalpav |beslutsvagar |modell som |mdjligt att ledare
héll. Under- |var-sam |drift- anvénds for |hdja hyran ansvarar
laget stdms  |reno- personalen alla typer av som
av med vering. inve- samrader
projek-torer Tillgéngli steringar pa med
vad som &r gheti foretaget. forvaltare,
rimligt att teknik- Besluts- drift-
genomfora. utrymmen underlaget personal.
Dérefter tas viktigt. gar sedan Ny organisa-
ekonomiska Ledning vidare till tion sedan
berékningar beslutar foretags- januari 2018
fram och om ledningen med en
beslut for genomfora for beslut. bostads-
genomforan nde utifran Varje ar far avdelning
de tas av de vi en (férvaltare
led-ningen. ekonomisk underhalls- samt
Sam-rad a ramar budget (i ar tekniska
sker med som finns. &r denna 670 specia-lister)
Hyres- Storst Mkr) men som stéller
gastforening problem detta ses krav pa
-en. vid som en ram. funktioner,
renovering Aven om utférande
ar krav pa pengarna och teknik-
kultur- finns méste I6sningar
historiska vi anda som projekt-
aspekter, argumentera ledaren
vilket gor for att fa utgar fran.
att vi inte anvanda Malet ar att
far pengarna till fa hogre
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tillaggsisol féreslagna kvalitet,
era eller underhalls- genom att
byta atgarder. frénga den
fonster i tidigare
alla lagen. organi-
sationen.
Har Nej, detar |Nej Ja, de kan ge|Nej, det &r |Nej, Ja, i Nej Nej, endast  |Nej, inte
hyresgasterna  |inget vi input till séllan det |absolut |sjélvdrags-hus fastighets- direkt, men
majlighet att  |brukar fraga ventilations- [kommer  |inte. Det |finns 4garens beslut |indirekt i
paverka val av  [om, men om tgarder  |krav fran |ar svart for|mojlighet med rHotr;(:gJ(;I;ttér
ventilationslosni |vi tanker men Vi hyres- dem att ha (tillval for hayr mgjlig-het
ng? valja FTX beslutar om |gésterna. [synpunkte |kolfilter- et [GITITR
motiverar Vi 16sning. r pa flaktar med syn-
for dem Samrad sker tekniska punkter vid
genom att inom arbetet l6sningar samréds-
presentera med da de inte moten infor
de mer- forstudien har rotreno-
varden som kunskap. Ve, DB
tek-niken séllan som
synpunkter
ger. Tex att ges.
tilluften &r
filtrerad
vilket ger en
renare inom-
husluft.
Tilluften &r
forvarmd
vilket gor att
upple-velsen
av drag ar
liten vid de
luftfléden
som kravs
for att
uppfylla
krav enligt
BBR.
Hojs hyran vid |Delvis, Det |Ja Olika i olika Inte i dag, Nej, vi far  |Ja, inomhus-  |Ja, det gor
byte/uppgraderi |ar svart att regioner. men fragan inte heller  |klimat & en  |den, men
ng av argumentera Vid byte till kommer bli  |[ndgot faktor som har |S&llan att
ventilation? foren FTX hojs aktuell om vi |hyrestillagg |med Zﬁiﬁfgégors
hyreshéjnin hyran, men fortsatter for FTX- lagenhetens |\ ' faden
g vid det gors installera ventilation [standard att  |pjir inbakad i
forhandling oftast i Clean air 24. |pdsamma |gora en total-
med Hyres- samband Diskussion satt som till kostnad for
géstforening med paket- kommer d4 att [exempel flera &tgarder
en. De anser 16sning med tas med andra som gors
att fler &tgarder hyresgastforen |kommunala samtidigt.
energiatgard ingen. Var bostadsbola
er ar en del kontakt- g kan fa via
av det person &r vél |forhandling
I6pande medveten om [med
underhallet att Hyresgastfor
och att det ventilations-  [eningen.
inte ar atgarder ar en
standardhdja standard-
nde. héjning som
ger en battre
kvalité pa
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inomhus-
miljén och
som da kan ge
mojlighet att
hdja hyran.
Anser du att lukt (Ja, skulle Nja, vi anser [Ja, men Har svart |Nej, en Ja det tror jag |Nej, varken |Ja, men svart |Jaen
kan anvandas  |kunnavara |att FTX & |definitioner |att se hur |vacker pa han eller att stalla intressant
som del i dialog |en del i denenda  |maste vara |métningar [tanke, men hans manniskor tanke. Det
med hg om val |inventeringe |vettiga klarlagda |naskaga [tror inte kollegor infor val av f'trtms..mycoket
av ventilations- |n i I6sningen, |och veten- |till och hur|att som arbetar |ventilation 3engtﬂ;{:igzssid
I6sning? forstudien. [men de skaplig resultatet |ménniskor med utifran lukt. Vi,
Kénns lite  [skulle kunna |metod for att|ska generellt ventilations- |maste hitta
diffustom |forstarka mata och anvéndas. |kan haen fragor pa orden som kan
det ska vara argu- |verifierare- |Lukter uppfattnin foretaget kommuniceras
anvéndas for|ment inom |sultat finnas |gene-reras |g om olika tror pa med utgangs-
hyreshojnin |branschen |pa plats. i forsta typer av dennaidé. |punkt fran att
g... maste |som ut- hand av de |ventila- Lukt lukt ar
laggas upp |vecklar FTX boende i |tionsldsnin uppfattas personligt och
pé ett satt sa lagenheter |gar. Det ar som ett upplevs olika
det tas emot na. Alla  [for svart. mindre av olika
bra av har sin Alla problem. manniskor.
hyresgastern egen lukt |tycker Vi méste hitta
a. uti-fran  |olika, tror ett sprak som
matvanor, |inte det ar far manniskor
rokare genom- att forsta hur
eller inte, |forbart. olika
anvander |Det &r inte ventilations-
rékelse, |heller I6sningar
husdjur  [ménga fungerar och
mm. Svart [som att de
att klagar pa levererar olika
hantera.  [lukter. En kvalitet.
All marginell Vilken typ av
nyprodukti|grupp. Det kvalitet de kan
on &r finns forvénta sig
rokfri. ingen maste
Maogel &r |garanti nér presenteras pa
enkelt att |man byter ett begripligt
kanna ventilation sétt. Ord
igen, men |s-system maste sattas
&ven andra |att det ska pa mervarden
lukter. Har |bli battre. som minskad
svart att eller obefintlig
ser hur vi luktover-
kan foring mellan
anvanda lagenheter,
underlaget minskat drag,
god
luftomsétt-
ning, filtrerad
tilluft som ger
mindre
partiklar och
ar bra for
allergiker mm.
Viktigt att
kunna utrycka
vad som
avses.
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Exempel att
FTX ger
Viélbe-
finnande och
att det kanns
frascht i
lagenheten-

Beddmer du att
er organisation
har tillrécklig
egen och/eller
tillgang till
extern kun-skap
om ventilation
och samband
mellan ventila-
tion och
inomhusmiljé?

Ja

Ja

Ja

Ja, vi har
stor
erfarenhet
frén
installatio
ns-tekniskt
arbete och
hur det
paverkar
kvalitén pé
inomhusm
iljon

Ja och vid
upphandli
ng skrivs
en tydlig
ram dar
ocksé
konsulter
anlitas
som ar
uppdatera
de inom
omradet.

Ja

Det finns
mycket
intern
kunskap i
foretaget, bl.
a specialister
pé radon och
innemiljo
respektive
ventilation.
Vi tar ocksa
in expertis
utifran vid
behov.

Ja, men vi har
inte alltid
kunskap
sjalva. Da
efterfragar vi
den dar den
finns

Nej, vi kan
lara oss mer.
Vi har viss
kunskap men
finns mer att
lara.

Det &r svart
att hitta
information
som kan
omséttas i
praktik. Vi
jobbar internt
med fragan.
Vi har
péborjat
arbete med att
gora ett
tekniskt
bokslut for
investerings-
och rot-
projekt, dar
ventilation ar
en del. | det
ingar varfor vi
gor olika
saker pa ett
visst sétt,
varfor vi
véljer vissa
18sningar
framfor andra,
vad som var
bra respektive
daligt. Nu nar
det &r hog
byggtakt ar
det extra
viktigt att ta
hand om alla
erfaren-heter
som projekten
generera

Block E: Ekonomi
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enkelt kunna
fa information
om. Vi har
genomfort ett
projekt med
IVL dér vi
matte inom-
husmiljofaktor
er under tva ar
med syfte att
undersoka om
det &r battre
eller samre

F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9
Paverkar val av  |Ja, men Ja, i befintliga |Delvis, | viss utstrack- |Nej, Vet inte [Nej Ja, allt hanger
ventilationssystem |Hyresgést- byggnader. undantag ning, men vi |ventilations- |i dags- ihop. Var
mojlighet att hoja [foreningen Vid ny- finns ser mer atgarderna  |laget. Vi helhetssyn gor
hyran efter behdver produktion &r praktiskt pa  |raknas sallan |har inte att vi kan
atgarden? fundera dver |det annor- om det &r hem. Vi har |haft den genomftra de
hur mycket lunda d& vi har tekniskt dgardirektiv |har basta system-
battre luftar |FTX som mojligt att att spara typen av valen och
vart. standard. installera energi, projekt, paketera
exempel-vis |vilket ar har inte resultatet s
FTX. styrande for |den att Hyresgést-
0SS. erfaren- foreningen ser
heten att renove-
ringen bidrar
till okad
standard och
livskvalitet for
hyresgésterna.
Beaktas Nej, vi har Ja, véljer vi  |Ja, absolut! |Svart att sitta |Nej Vi sétter |Nej. De  |Ja, dar det &r
mervarden som |inte satt en FTX lyfter vi {Inom- pris pé intein  |ekono- enkelt att
t.ex. béattre peng pavad |fram for-delar [husmiljo mervérden. En en miska forklara hur
inomhusmiljo i de |mervérden kan|som minskad |med god beddm-ning specifik |kalkylerna |vara val av
ekonomiska ge i 0kade in- |risk for fukt- |kvalitet ger |gOrs, men pengi |gorsien |teknik bidrar
kalkyle-rna for takter via skador, bra  |mindre beréknas inte berdk- |modell till valmaende
renovering? hyreshéjning  |luftkvalitet klagomal, ningen, |som &r och livs-
Daremot svart |battre men vi |utvecklad [kvalitet i
att sétta kr pa. |driftforut- beaktar |av Gote- |hyresgésternas
Det vore bra  |sattningar mer- borgs hem, sa att de
om det fanns |och god vérdet |universitet [kan ta till sig
ett enkelt satt |ekonomi. som inte |budskapet. Da
att méta para- |Mervarden tar hénsyn |kan vi sétta ett
metrar for som vi kan till detta. |vérde i
inomhusmiljon kommuni- kalkylen, som
som kunde cera till hg en standard .
presen-teras
for hyresgdst-
erna. Alla vill
juboihus
med bra
inomhus-
komfort/kvalit
et och det
borde de
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inomhusmiljo i
ett passivhus
jamfért med
BBR-hus.
Resultatet
visade att det
var béttre
inomhusmiljo i
passivhusen.
Beaktar ni att Ja,viharen |Ja, pasasatt |Ja, fastig- |Nejinte Nej, Ja, nar |Ja, i vissa |Det ar inte helt
forbattrad analysavdel- |att drift- hetsvardet |direkt. driftkost-  |vigor |fall. enkelt. Ett
inomhusmilj6 och |[ning som kostnad ar en |dkar med Driftkostnade |naderna dkar|inve- Fastig- problem &r att
minskade analyserar faktor som tas |faktor 15 vid|n minskar, vid byte fran [sterings- |hetsvérdet |produktions-
driftkostnader kan |vardet. Det hansyn till vid |en men tétare Ftill FTX- [kalkylen |beror kostnad och
ge ett okat trakiga ar att  |varderingen. |minskning |OVK ventilation. |tas mesta-dels [den standard
fastighetsvérde i |vi tar hdnsyn av drift- besiktning Mer hansyn |pa energi- |som tillfors i
kostnadskalkylern |till det, men kostnaderna |méste personal, till anvandnin [l&genheterna
a? potentiella med 1000 |genomforas |mer Gver- |0kade |g-endd |inte hanger
kopare tanker kr. Det vid FTX samt |vakning, intékter |den har en |ihop idag.
inte pa samma ligger med i (filterbyten byte av filter [minskat |direkt Standarden i
sétt om kalkylen.  |vilket g6r att [mm. underhal |paverkan |lagenheten &r
inomhusmiljo Beslutet tas |kostnaderna I, driftskostn [vad hyres-
och positivt primart pd  |okar positivt |aderna. Ur |ndmnden kan
driftnetto i internrante- driftnett (den syn- |prva, men de
storstader. avkastning omm. |vinkeln & |maste da ha
Vihar [FX-vent- |kunskap att
inget ilation beddma hur
sddant  |med val av
projekt |franlufts- |tekniska sy-
pé gang |varmepum |stem paverkar
justnu |p den allra [standarden,
bésta 16s- |vilket inte
ningen.  |alltid &r fallet.
Vid storre |Det ar darfor
om- inte alltid
byggnad  [mojligt att fa
gors en in intakter
fastig- som motsvarar
hets- den standard
vérdering |som tillhanda-
for att be- |halls. Lag
déma drift-kostnad
mojlighet |gor att
till hyres- |fastighets-
héjningar, |ekonomin
men det  |anda gar ihop.
ingar inte i
investerin
gskalkylen
Block F: Lukt som beslutsstod
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F1 F2 F3 F4 F5 F6 F7 F8 F9
Diskuterar ni  |Ja, olika Ja, Narvi  [Nej Ja, for att Ja, diskussion (Ja, Clean air |(Ja, Ja, &ven med
metoder for att|Idsningar for|haft problem komma om roterande |24 &r ett inom- |diskussionen|de boende for
bli av med att ta bort med tillratta med  |véxlare, husmiljo- fors ofta nar {omraden de
odnskade matos. Det  [oOnskade luktsprid-ning |kolfilter mm |projekt. 1 de |problemen |har en bild av
lukter inom er |beaktas vid |lukter. D& vid FTX med |Det harinte  (l&gen-heter  |dyker upp. |och som
organisation? |renovering. |[tar viin roterande varit ndgon  |som systemet |Framfor allt |upplevs som
experter for varme-véxlare [stor grej, men |testas hade vi |handlar det |oladgenhet.
att utesluta samtvid F-  |diskussionen |problem med |om Exempelvis
orsaker. EX. system dar hg (fors. for-hojda fukt- {luktvandring [informerar och
Hyresgést tpper igen vérden och mellan tipsar vi de
som klagade tillufts- lukter som lagenheter. (boende om
pé lukt som ventiler avhjalpts med mdgel och
var nya systemet. |Ja med deras ansvar
oangenam. kollegor och (att kontakta
Ut-redning med hyres- [0ss om de ser
pégick i 8 gésterna for |eller
manader. att bedoma  |misstanker
Stadning, atgarders  |risk for mogel
mat-ning, effekt ndr vi besoker
prov-tagning dem.
gjordes. Det De vanlig-
forsvann nér aste metod-
hyresgésten erna ar
tillfalligt lufttétning
flyttade ut. for att fa in
Hyresgésten luft pa ratt
flyttade stalle. Ett
tillbaka och exempel pa
lukten detta &r att
aterkom. for ca 6000
Kan bero pa lagenheter
att personer har fonstren
ater platbeklatts
mediciner, for att
speciell mat minska det
etc. framtida
underhallet.
| samband
med detta
har tillufts-
donen tappts
igen och
luftom-
séttningen
har minskat.
Man har
darfor tagit
fram verktyg
och metod
for att 6ppna
upp tillufts-
donen igen
Anvénds Vet inte Ja, da vi vet |Ja, vid Ja, om Nej Ja, absolut! Vi [Nej, Nej
problem med att FTX med |uppgra-  |[exempelvis ett kommer inte  |mdjligen
lukt som del i plattvarme- |dering av |hus &r otatt att installera  |delvis for
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beslutsunderla vaxlare ventilation |finns risk for fler FTX med |sjalvdragshu
g vid byte av minskar ligger det |luktsprid-ning. roterande sen, men dar
ventilationssys luktspridnin |med som |Kanaler tatas véarme- finns ett
tem idag? g mellan en para-  |vid behov. Ar véxlare, utan |generellt
lagenheter  [meter. de otata ger kommer vélja |beslut att
och ger en det bade hdg FTX med dessa ska
béattre energi- motstromsvéax! |byggas om
luftkvalitet anvand-ning are till FX.
an F- och bidrar till
ventilation lukt-spridning
och
sjélvdrag.
Kéanner du till Ar Ja, som ett |[En hel del av |Nej Nej Nej, inte Nej
andra Overtygad |mer-varde |mina kollegor heller bland
fastighetségar att fler gor  |vid i landet har de andra
e som det konver-  [troligt anvént kommunala
anvander sig tering till |sig av det bostadsbola
av lukter som FTX gen inom
del'i Stockholms
beslutsunderla stad.
g vid byte av Uppfattning
ventilationssys en om vilka
tem? ventilations-
system som
foredras vid
byte har
skilt sig at
mellan
foretagen,
men det
finns ingen
som
anvander
lukt som en
del av
beslutet.
Vilka Det kanske |Hyresgésterna
mojligheter kommer att |kan inte vélja.
ser du att dyka upp Istallet ska vi
anvénda lukt somen som
for att branschfréga |fastighets-
kommunicera frén Svensk |agare tala om
luftkvalitet for (Ja Ja Ja Ja Ja Ja for att Ventilation. |vad de kan
olika undvika I vissa fall |erbjudas
ventilationslos |Ja, men Ja, men det |Ja, om det [Jaisamband |Nej installa-tion av|nar vi
ningar? viktigt att fi |maste finnas |leder till |med FTX med diskuterar
I dialog med |en referens- |en fakta- attvi gar  |besiktning, roterande lukt-
kollegor ram att utgd |baserad fran F- men véxlare spridning
fran. Om det [kvalitets-  |ventilation |diskussion med hyres-
| dialog med |gér att pd- |sékrad till FTX  |finns I6pande Ja, for att géster blir
hyresgaster  |visa skill-  |metod for att|och att informera aven
naden méta lukt.  [hyres- hyres-géster  [kommunens
mellan olika |Da kan vi  |gésterna om att igen-  |Milj6- och
system blir |visa for blir mer satta tillufts-  [hdlsoskyddsi
det mer kunden att  |néjda med ventiler kan  |nspektorer
attraktivt att |om du véljer |inom- orsaka inblandade.
anvénda. den hér husklimate luktsprid-ning |H&r kan man
Kan me- I6sningen |t &r det bra mellan ténka sig att
toden saker- |far du en informatio lagenheter. en standar-
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stallas skulle |viss kvalitet. |n att diserad
lukt kunna |Lukt borde |anvéndai métmetod
vara en varaenav |dialog kan vara
parameter |fler inom-  |med anvandbar,
som under- |huspara- hyresgéste bade for att
lag bade vid |metrar som |r, infor satta siffror
val av ingar i reno- pa hur
ventilations- (energi- vering och allvarligt
system och i |deklaratione |for att problemet ar
dialog med |n. marknads- men dven
Hyresgést- fora vart for att visa
foreningen energi-, om genom-
sd att det gar inomhus- forda at-
atttauten miljo, -och gérder har
hyreshoj- kvalitets- haft till-
ning for arbete. réckligt bra
forbattrande effekt. 1 s&
atgarder. fall behover
man &ven ha
”nollmétnin
gar” som
visar hur
luktmiljon i
en lagenhet
som inte har
problem ser
ut.
Ar det Ja, med Ja, men det |Ja, men |Artveksam |Vitar Ja det tycker |Ja, som Ja, sé langt det
intressant att |matning i  |maste finnas |kopplinge |till idén. Varje |fuktprover jag. Later lite |utbildnings- |ar sakligt
anvanda byggnaderna|faktabaserad |n mellan |hyres-gast har |vilket jag tror |svért beroende |verktyg for |mojligt med
Olfometri for |under kvalitetssakr |lukter och |sin egen doft |ar ett sdkrare |pa att teknisk hanvisning till
att fa fram lukt|forstudie ad metod for |venti- vet inte vad vi |satt att méta.  [méanniskor personal och |standard for
som kan infor ren-  |att méta lation skulle gora &t |Tveksam till |lever olika, Miljé- och  |métning— det
relateras till  |overingen  |lukt. D& kan |maste det. Mogellukt |att anvanda  |men absolut  |halsoskydds |far inte vara
olika typer av |med mat-  |vi visa for  |klargoras. |kan viupp-  [lukter. Tror |intressant -inspektorer. |godtyckligt
bostadsventila [ning efter  |kunden att |Exempelvi [tdcka med det ar svart att
tion och atgard for att|om du valjer |s vilka fuktmatning  |fanga upp
problem med |jamféra den har lukter som lukter som &r
lukt? resultat. I6sningen  |méanniskor represen-
far du en upplever tativa. Lukt
viss kvalitet. |vid olika varierar dver
Sen borde  |venti- tid, &r knutet
det varaen |lations- till att
av fler l6sningar manniskor,
inomhuspara|samt om roker,
metrar som |mindre/me matvanor,
ingar i r luktover- husdjur. Om
energideklar |foring sker det &r
ationen. med viss nyvédrat,
typ av nybakat kan
ventilation det stora vid
en lukt-
matning.
Var, nér - och [Under Fréamst i | Tror det &r | projekte- | projekt- Det borde
hur i forstudien  |projekter-  |forstudien |svart att ta ringsskedet, |eringsskedet |frdmst
beslutsprocess |infor ingsfasen  [som ligger |fram en metod |sen &r det anvéndas
enserduatt (renovering |med till grund |som ar tydligt |svart att gora vid
lukt kan kollegor for beslut |definierad och [négot. Sen felsdkning
anvéandas som om och inte alls
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del i dialog for renovering |[okomp-licerad |svart och dyrt i besluts-
val av . att formedla |att andra pa. processen.
ventilationslos Vid
ning? samradsm
Oten med
hyres-
gasterna.
Ser dunagra |Mangaar |Mojligtvis |Ja, om det |Ja, det kan bli |Svért att Ja, pga Vad som &r |Ja, om
risker med att |kanske att det ar blir ett subjektivt |hyresgastern |bristande en normerad |matmetoden
anvanda lukt |nojda med |komplext |subjektivt |tyckande. Risk|a ska vara kunskap viljs [niva for lukt |inte &r val
som del i sin lukt ochsvart  |tyckande [att maninte |med att oftast den kan skilja  |underbyggd
beslutsunderla [hemma. Om |med lukter. |d&r kommer paverka. billigaste sig mellan  |och spraket
g for en métning |Vad &r manniskor |6verens ldsningen innerstads- |som anvands
hyresgaster  [skulle visa |normalt? séger att milj6 och  |for att
vid val av att lukten i |Vem har rétt |det luktar ytterstaden. |kommunicera
ventilationslos |deras hem &r [och fel? mer &n Darfor kan  |lukt inte &r
ning? en oldgenhet vad det man inte anpassat
och de inte gor. Risk rakt av utifran att alla
héller med att det tar jamfora manniskor
om det, blir for mycket olika miljoer |upplever
det svart att tid, vi med dofter och
motivera en héller pa varandra.  |lukter pa sitt
hyres- att sétt. Det krévs
héjning for projektera stor eftertanke
nytt ventila- ihjal oss. for att ta fram
tions- Tas nagot en matmetod
system. Kan annat bort som dr neutral
ténkas att istallet? och som kan
manniskor Hantering kommuniceras
skulle vélja en maste i med finess.
att betala sadana fall
mer for en vara enkel
béttre och
ventilation, rationell
men forut-
satter en
metod for
matning som
de kan
forsta.

Block G Forslag pa mojliga fordjupade studier/ forskningsprojekt

Skulle det
vara intressant
for din
organisation
att delta i ett
forsknings-
projekt for att:

Varfor
inte. Om
det
kommer
framen
tydlig
metod

kan det bli
intressant.

1.Ja
2.Ja

3.Ja,
exem-
pelvis att
matning
av lukt

Det beror nér i
tiden den
genom-fors och
hur mycket
extra resurser
det skulle ta for
var del. Jag
sager
preliminért nej.

Nej, det &r
andra
parametrar an
lukt som styr
val av ventila-
tions-l6sning

Jag ar
skeptisk.
Hundar
katter mm
gor att det
luktar. Réatt
luftméngd
ska
levereras,

Ja, i de fall|Spontant &r svaret  |Ja, absolut!
vi testar  |nej, det ar inte Béde for att
Clean air |intressant att delta i |méta i vara
24 &rdet |ett forsknings- byggnader
intressant . |projekt. Det ligger |och for att ta
Vi stér inte sa nara de mest |fram

infor intressanta fragorna |och/eller
utvarderin |i detta lage utan vi |testa

g av Clean |prioriterar del- strategier for
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1. Méta lukt i
era byggnader

2. For
kommunika-
tion med
hyresgéster
och kollegor i
besluts-
processen vid
val av
ventilationslos
ning

3. Annan typ
av inriktning

Aterkom
nar det
finns ett
konkret
projekt.
Jag ser
anda
vardet for
0SS oM Vi
kan fa bra
utvéxling
for att
installera
FTX.

1.Vi skulle
kunna
bidra med
byggnader
for
matning i
ett reno-
verings-
projekt.

2.Ja

sker
digitalt
och att
mataren
dven tar
hénsyn till
fler
faktorer
som CO2,
luftfloden,
varmeéater
vinnings-
grad mm.

Forst maste
finnas en
vetenskaplig
grund med
definitioner och
matmetoder som
kan verifiera
resultaten.

Det méste vara
enkelt att
genom-fora
luktmétningar
och finnas
tydliga
instruktioner hur
de ska
genomforas och
hur resultaten
ska verifieras.

Vad ar
mervardet for
hyresgésterna
och for oss som
bolag? Att
kunna visa tex
att i f-
byggnaderna
upplevs xx
lukter oftare an i
byggnader med
FTX

men hur hg
sen ska
involveras ar
jag tveksam
till. Sakrare
att mata
luftfléden,
fukthalter,
radon mm

air 24 och
om utfallet
totalt sett
blir
positivt
ska det
installeras
i 200
byggnader

tagande i andra
utvecklingsprojektO
m vi skulle delta,
maste fragan i sa fall
stéllas vidare hdgre
upp i
organisationen.

Nér det galler smart
ventilation blir det
idag valdigt dyra
installations-
kostnader med de
givare, motoriserade
spjéll o s v som
behdvs. Den
befintliga tekniken
innebdr ocksa nya
felkallor och
potentiellt 6kade
underhalls-
kostnader. Forsoker
man att introducera
smart ventilation
med befintlig
(traditionell) teknik
riskeras att fa stora
problem.

Vi har idag ca 2000
lagenheter som har
individuella F-
aggregat och som i
sa fall skulle kunna
anvandas for smart
styrning, &ven om
det inte &r aktuellt i
dagsléget.

att
kommunicer
a lukt med
kollegor
som i nésta
steg kan ge
underlag att
paketera
erbjudanden
till vara
boende.
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Bilaga 2 - Intervjufragor

Intervjufragor - Using SMell to choose WEL L

Forstudien syftar till att undersoka om fastighetsdgare kan ha nytta av att anvanda lukt som del i
kommunikationen for att paverka beslutsprocesser i dialog med boende nér de Gvervéager
atgarder for forbattrad ventilation. Vi vill ocksa undersoka om det ar intressant att anvanda lukt
som kan relateras till olika typer av bostadsventilation och om/hur de i sddana fall kan anvandas
i beslutsprocessen for val av ventilationslosning. Exempel pa lukter som kan forekomma i
bostader &r neutral, ren, unken, stickande, matos, rok, tvattmedel.

Det finns en europeisk standard for att méta lukt EN13725. Enheten OIf anvands vid matning av
luktstyrkan hos en luftfororeningskalla, dar en olf definieras som luktavgivelsen fran en
standardperson i vila. Matningen goérs med en olfaktometer. | dag anvands Olfaktometri i
Sverige framst for platsdiagnostik av lukt fran exempelvis pappersindustri eller
biogasanlaggningar med malet att uppratta lukthanteringsplaner.

Om det visar sig att lukt kan vara ett intressant komplement for beslutsprocesserna ar tanken att
forskningsmedel ska sokas for en fordjupad studie. Inspirationen kommer fran projektet
”Pollution pods”(PP) dér lukter anvands for att forklara, tydliggdra och 6ka medvetandet om
luftféroreningar. | det har lukter tagits fram for att aterspegla luftkvaliteten i sex globala stader.
De har aterskapats i sex geodetiska domer som har sammanléankats i en ring, dar lukt fran
stdderna kan upplevas av de som besoker utstallningen. Metoden fungerar genom att lukt &r
starkare sammanlankat med kanslomassiga reaktioner pa ett fenomen an den typ av faktabaserad
information som ofta anvands for att forklara eller 6ka medvetandet om olika atgarder.

Intervjun &r indelad i flera delar och syftar till att rama in vilken inriktning ett eventuellt
fordjupat forskningsprojekt skulle kunna ha.
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Block A: Inledande fragor/Bakgrund

Al. Intervjupersonens namn, roll i foretaget samt koppling till férvaltning,
renovering och/eller nyproduktion av byggnader?

Beskrivning av fastighetsbestandet

A2. Hur ser ert fastighetsbestand ut? (Férdelat pa lagenheter, smahus och
lokaler.) Area? (BOA, LOA, Ay etc.)

Renovering

A3. Hur manga lagenheter/smahus planerar ni att renovera de kommande fem
aren?

Nybyggnad

A4. Hur manga nya lagenheter smahus planerar ni bygga de kommande fem aren?

Block B: Energi och inomhusmiljo

Energi

B1. Arbetar ni enligt nagot certifierat energi- och/eller miljoledningssystem?

e Om ja: vilket?

B2. Vilka energimal/policy har er organisation?

B3. Ar effektiv energianvindning prioriterat i er organisation?

Om ja Ange pa vilket sdtt det kommer i uttryck

B4. Hur ligger ni till i forhallande till era mal for energi?

Inomhusmiljo

B5. Har ni nagra mal fér inomhusmiljon i lagenheterna/policy for organisationen?
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e Om ja: Ange pa vilket satt det kommer i uttryck

B6. Ar era interna mal for inomhusmiljon i ligenheterna prioriterat i er organisation?

B7. Genomfors inomhusmiljoenkater regelbundet?

e Om ja: Hur ofta?

B8. Hur ligger ni till i férhallande till era mal for inomhusmiljon?

Block C: Ventilation
C1. Hur se den procentuella fordelningen av ventilationslésning ut i ert befintliga
bestand?
e Sjalvdrag =
e  Franluft: =
° FX =
e  Fran- och tilluftsventilation
e Fran- och tilluftsventilation med varmevaxling, FTX =

C2. Vilka beslut fattar ni avseende typ av ventilationssystem vid renovering?
(Procentuell fordelning for val av ventilationslésning vid renovering i befintligt

bestand.)
e Sjalvdrag
e Franluft
e Fran- och tilluftsventilation
e Fran- och tilluftsventilation med varmevaxling, FTX

C3. Vilka beslut fattar ni avseende typ av ventilationssystem vid nybyggnad?

(Procentuell fordelning for val av ventilationslosning vid nybyggnation.)

C4. Vilka skal avgor val av ventilationslésning vid renovering i befintligt bestan
er?

d for

C5. Vilka skal avgor val av ventilationslosning vid nybyggnation for er?

e Oppen fraga
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C6. Far ni klagomal fran era hyresgaster avseende ventilation och lukt?
e Omja:
o Vilken typ av klagomal?

o Vilken typ av lukt klagar de boende pa?
C7. Upplever ni att problem med lukt &r storre for vissa typer av ventilationssystem an fér

andra?

e Om ja: Hur ser dessa skillnader ut?

Block D: Beslutsprocesser vid uppgradering/byte av ventilationssystem

D1. Vilken typ av fastighetsdriftorganisation har ni: Intern eller extern?

D2. Hur ser beslutsprocessen ut infér renoveringsprojekt och storre
energieffektiviseringsatgarder?

D3. Har hyresgidsterna i dagsldget mdjlighet att paverka val av ventilationslosning?

e Om ja: |l vilket skede finns fragan?

e Hojs hyran vid byte/uppgradering av ventilation?

D4. Anser du att luktindikatorer kan anvandas som en del i en dialog om val av
ventilationslosning?

e Om ja: Var, ndr och hur i beslutsprocessen?

D5. Bedomer du att ni inom er organisation/ert féretag har tillrécklig egen och/eller
tillgang till extern kunskap om ventilation och samband mellan ventilation och
inomhusmilj6?

Om nej:

o  Finns tillrdcklig information om omradet tillgangligt via myndigheter,
branschorganisationer etc?
e Vilken typ av information/omrade behover férstirkas?

Block E: Ekonomi
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E1. Paverkas ert val av ventilationssystem av vilka mdjligheter ni har att ta ut en hégre
hyresniva efter atgidrden?

E2. Beaktar ni mervarden som t.ex. battre inomhusmiljo i de ekonomiska kalkylerna fér
renovering?

e Om ja: Ge exempel pa hur

E3. Beaktar ni att férbattrad inomhusmiljé och minskade driftkostnader kan ge ett 6kat
fastighetsvarde i kostnadskalkylerna?

e Om ja: Ge exempel

Block F: Lukt som beslutsstod

F1. Diskuterar ni metoder fér att bli av med o6énskade lukter inom er organisation/féretag
idag?

Omja:

e  Fors diskussionerna:
o Internt med kollegor
o Med hyresgasterna

e Vilka metoder/teknik diskuteras?
o Olika typer av ventilationsldsningar
o Reningsteknik, tex ozonrening
o Annat

F2. Anvinds problem med lukt som argument for och/eller del i beslutsunderlag vid byte av
ventilationssystem idag?

F3. Kdnner du till ndgra andra fastighetsédgare som anvander eller har anvant sig av lukt som
argument for och/eller del i beslutsunderlag vid byte av ventilationssystem?

F4. Vilka maéjligheter ser du att det finns att anvdnda lukt for att kommunicera luftkvalitet
for olika ventilationslosningar?

e | dialog med kollegor -
o | dialog med hyresgaster -
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e Annat

F5. Ar det intressant att anvianda Olfometri for att fa fram lukt som kan relateras till olika
typer av bostadsventilation och problem med lukt?

F6. Var, nar - och hur i beslutsprocessen ser du att lukt kan anviandas som del i dialog for
val av ventilationslosning?

F7. Ser du nagra risker med att anvanda lukt som del i beslutsunderlag for hyresgaster vid
val av ventilationslosning?

Block G: Forslag pa mojliga fordjupade studier/forskningsprojekt

G1. Skulle det vara intressant for din organisation/foretag att delta i ett forskningsprojekt
for att: -

1. Mata lukt i era byggnader

2. Anvanda lukt for kommunikation med hyresgaster och kollegor i beslutsprocessen vid
val av ventilationslosning

3. Annan typ av inriktning (Om ja: Vilken?)
Exempel: Ventilation, digitalisering och lukter

e Hur ser smart ventilation ut for er?
e Artekniken tillrickligt mogen for att man ska kunna ha smart ventilation?
e Kan lukt spela en roll har?
e Hur ser marknadsldget ut for smart ventilation? (demoprojekt, redo for
genombrott?)
Skulle handelsekedjan for smart ventilation se annorlunda ut an foér “traditionell”
ventilation?

/Tack fér din medverkan.
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